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La Estrategia 2020 expresa la determinacién colectiva
de la Federacion Internacional de Sociedades de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja (la Federacién
Internacional) de avanzar en la soluciéon de los
grandes retos que la humanidad enfrentaré en la
proxima década. Orientada hacia las necesidades

y vulnerabilidades particulares de las diversas
comunidades en las que trabajamos y guiada por

los derechos y las libertades inherentes a todas

las personas, tiene por objeto beneficiar, en ultima
instancia, a todas las personas que confian en la Cruz
Roja y la Media Luna Roja, y ayudarlas a construir un
mundo més humando, digno y pacifico.

Durante los préximos diez anos, la Federacién
Internacional se centrara colectivamente en la
consecucién de los siguientes objetivos estratégicos:

1.Salvar vidas, proteger los medios de sustento y
apoyar la recuperacién de desastres y crisis

2.Posibilitar una vida sana y segura

3.Promover la inclusién social y una cultura de no
violencia y la paz

La Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja es la red humanitaria de
base voluntaria méas grande del mundo que cada ano
llega a 150 millones de personas por conducto de las
186 Sociedades Nacionales que la integran. Juntos,
actuamos antes, durante y después de desastres y
emergencias de salud para suplir las necesidades y
mejorar la vida de personas vulnerables. Realizamos
esa labor sin discriminacién alguna por motivos de raza,
sexo, nacionalidad, creencia religiosa, clase social u
opinién politica.

Guiados por la Estrategia 2020, nuestro plan de accién
colectivo para abordar los grandes retos humanitarios
y de desarrollo de la década, nos comprometimos a
“salvar vidas y cambiar mentalidades”. Nuestra fuerza
radica en nuestra red de voluntarios y nuestra pericia
comunitaria, asi como en nuestra independencia y
nuestra neutralidad. Obramos por mejorar las normas
humanitarias en calidad de asociados en el desarrollo y
la intervencién en casos de desastre.

También persuadimos a los encargados de tomar
decisiones de actuar en todo momento velando por

los intereses de las personas vulnerables. De esa
manera, posibilitamos comunidades sanas y seguras,
reducimos vulnerabilidades, reforzamos la resiliencia y
fomentamos una cultura de paz en el mundo entero.

INDICE

3

Tendencias vy dificultades humanitarias
6

Panorama anual 2010
8

Cronica de dos desastres:
Haiti y Pakistan

20

Finanzas

© Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja, Ginebra, 2011

Pueden realizarse copias de todo o parte de este documento para uso no comercial,
siempre que se cite la fuente. La Federacién Internacional agradeceria ser
informada sobre su uso. Las solicitudes de reproduccién comercial deben dirigirse a
la Secretaria de la Federaciéon Internacional (secretariat@ifrc.org).

Photo de cubierta : En un campamento de la Media Luna Roja Pakistani en Khairpur,
provincia de Sindh, un grupo de mujeres desplazadas aprende a leer y escribir. Muchas
mujeres del Pakistdn rural son analfabetas y tienen pocas oportunidades de aprender a leer y
escribir. Valérie Batselaere/IFRC

1203600 09/2011 S 500

ISBN : 978-92-9139-178-3



TENDENCGIAS Y DIFICULTADES

HUMANITARIAS
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Tadateru Konoé,
Presidente

Bekele Geleta,
Secretario General

Siempre vale la pena que los dirigentes examinen y
analicen las dificultades que afronta su organizacién y las
tendencias emergentes que se observaron el afio anterior.
Tratdndose de una organizacién como la Federacién
Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja esas reflexiones son cruciales.

El tamano y el alcance de nuestra red implican que en
nuestro sector tengamos que revaluar periédicamente
aquello que funciona, aquello que se puede mejorar y
aquello que podria depararnos el manana. Hacerlo juntos
fomenta el compromiso colectivo de lograr que la Cruz
Roja y la Media Luna Roja sean aun mas fuertes y se
posicionen como lideres del quehacer humanitario y el
desarrollo, siendo el motor de nuestras acciones el interés
por los vulnerables.

Aligual que muchas personas a quienes prestamos
servicios se deben adaptar a la nueva realidad posdesastre,
nosotros tenemos que adaptar nuestras estrategias al
mundo donde operamos y que cambia rapidamente. Solo
asi, continuaremos prestando asistencia a los necesitados,
al que afirmamos nuestros principios y avanzamos en la
consecucién de los objetivos plasmados en la Estrategia
2020.

Los cambios de 2010
Evolucion demografica

Uno de los mayores problemas de nuestro tiempo es la
enorme, y a veces incontrolada, migracién por motivos
econdmicos, sobre todo a centros urbanos. Actualmente, la
mitad de la poblacién mundial vive en ciudades, y las méas
grandes, las megaciudades, se encuentran en paises en
desarrollo. El crecimiento de la poblacién y la urbanizacién
se combinan para crear nuevas dificultades humanitarias.

Bien administradas, las ciudades pueden formar parte

de los lugares mas seguros del planeta donde vivir, pues
ofrecen acceso a la educacién, la atencién de salud y el
empleo, asi como buenas redes de transporte y controles
de la reglamentacién edilicia. No obstante, las ciudades
también pueden ser los lugares més peligrosos del planeta.
Para quienes residen en la periferia de ciudades de paises
de bajos y medianos ingresos, y que sobreviven a duras
penas con un dolar al dia o menos, la vida urbana puede
ser una empresa peligrosa.Y la pobreza y la sordidez
urbanas pueden redundar facilmente en tensién, violencia
y delincuencia.

Inversamente, en muchas partes de Europa y Norteamérica,
asi como en algunas partes de Asia, las tasas de natalidad
han venido disminuyendo en forma sostenida en los
ultimos 50 anos y la esperanza de vida es mayor. De ahi
que los sistemas de seguridad social de algunos paises
muestren signos de agotamiento porque un numero
menor de contribuyentes apoya a un nimero creciente

de pensionistas. Los gobiernos toman medidas drasticas
para lidiar con las consecuencias econémicas del cambio
demografico y la reciente crisis econémica mundial no hizo
mas que exacerbar una situacién que ya era critica.

AUn asi, frente a las medidas de austeridad, la gente
seguira presionando a los respectivos gobiernos para que
recorten gastos que no le benefician directamente, lo que
puede incluir la oposicién a pagos de ayuda externa.

Globalizacion econdmica

Si se aplicaran apropiados marcos reguladores, la
globalizacién econdémica podria tener un efecto positivo
permitiendo el crecimiento de los paises con economias
mas débiles y, por ende, reduciendo las desigualdades
econdémicas. Ahora bien, existe el riesgo de que la
globalizacién simplemente traiga aparejada la explotacién
de paises en desarrollo y comunidades pobres. Otro peligro
de la economia global reside en que la crisis econémica de
una regién tiene un efecto dominé en el resto del mundo,
algo que nos ensefié muy bien la historia reciente.
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A fines de 2007, el mercado inmobiliario de Estados Unidos
comenzd a derrumbarse cuando los titulares de hipotecas
de alto riesgo dejaron de pagar. Entonces, bancos del
mundo entero reempaquetaron y vendieron esas deudas
hipotecarias como complejos instrumentos financieros.

A raiz de la consiguiente crisis econdémica mundial,

miles de personas perdieron su trabajo, su casa y sus
medios de subsistencia porque los bancos reaccionaron
suspendiendo préstamos.

La globalizacién también incide en el precio de los
productos basicos. Un pufiado de grandes actores
determina el precio de los alimentos y otros productos
bésicos. En enero de 2011, dichos precios se dispararon

y alcanzaron sus niveles més altos causando otra crisis
mundial de alimentos que sumid atin mas en la pobreza a
millones de personas; esa crisis continua, pues los precios
de los alimentos siguen siendo volatiles.

Cambios en el sector humanitario

Un hecho definitivo y significativo que tendra profundas
consecuencias para nuestra labor en el futuro son los
cambios en el propio sector humanitario. Por décadas,
la accién humanitaria fue dominio de los tradicionales
actores humanitarios: la Cruz Roja, la Media Luna

Roja, las Naciones Unidas y las ONG. Ahora bien, mas
recientemente, se incorporaron nuevos actores: el sector
privado y las fuerzas armadas.

El sector privado descubrié que el sector humanitario

es un mercado multimillonario en délares. Sin duda
alguna, el mundo comercial puede aportar innovacién y
eficiencias que demostraron su validez en términos de
negocios, pero que también entrafian graves riesgos para
la Cruz Roja y la Media Luna Roja: rara vez, nuestros
principios fundamentales son el nucleo de una empresa
comercial.

Quizas para la Cruz Roja y la Media Luna Roja, lo mas
importante sea la creciente intervencién directa de
gobiernos extranjeros en la respuesta humanitaria; los

motivos de su participacién pueden diferir e incluir
intereses politicos y comerciales. El entorno humanitario,
ya complicado por la llegada de las fuerzas armadas como
proveedoras de asistencia humanitaria, se ha vuelto un
ruedo aun mas complejo, pues no se puede decir que los
intereses que motivan a mas y mas actores clave sean
precisamente de caracter humanitario.

Nuestra forma de adaptarnos
Un robusto servicio logistico a escala
mundial

Uno de los medios por los que tratamos de afirmar
nuestros valores y principios reside en reforzar nuestro
servicio logistico a escala mundial y ofrecerlo més
formalmente a terceros que también forman parte
del sector humanitario. Asumiendo la direccién y
compartiendo nuestra pericia, en los afios venideros
podremos trabajar para garantizar la integridad de
nuestra cadena de suministro de logistica. Perder

la exclusividad de partes esenciales de nuestras
actividades operativas supondria una amenaza
significativa para los principios fundamentales de la
Cruz Roja y la Media Luna Roja y, simplemente, no
podemos permitir que eso suceda.

Garantia de calidad y
rendicion de cuentas

La Federacién Internacional se seguird asociando a otros
actores humanitarios para garantizar la calidad y la
rendicién de cuentas en todo el sector. Ya disponemos de
una serie de marcos en la materia tales como el Codigo
de conducta relativo al socorro en casos de desastre de

la Federacién Internacional y las normas de Esfera. La
publicacién Emergency items catalogue de la Federacién
Internacional es otra herramienta que contribuye a
garantizar la calidad y coherencia de nuestra accién, pues
contiene la lista de los rubros que utilizamos en nuestra

Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja Informe anual 2010

labor de socorro con la especificacién exacta de cada uno
de ellos, lo que es un medio muy practico de controlar
nuestra interaccién con el mundo comercial.

La Cruz Roja y la Media Luna Roja también exploran
formas innovadoras de entablar el didlogo con sus
beneficiarios. En las operaciones de Haiti y Pakistan se
utilizaron nuevas tecnologias, incluidos mensajes de
texto y llamadas a programas de radio, para entablar
directamente el didlogo con personas a quienes asistimos.
Al recibir sus opiniones por esos medios, podemos pulir
nuestros programas y mejorar la calidad de la asistencia
que prestamos.

Medios de colmar la brecha digital

La tecnologia moderna tiene mucho que ofrecer en
términos de eficiencia y capacidad operativa, asi como

de nuevas vias de comunicacién, pero esos beneficios

no siempre estan al alcance de todos. En los paises

mas pobres, no solo el precio de equipos y programas
informaticos puede ser prohibitivo, también resulta dificil
adquirir las competencias necesarias o encontrar personal
con la debida formacién. Ademas, un pais puede carecer
de la infraestructura tecnolégica basica y el precio de la
conexién a Internet ser exorbitante. Todos esos factores
configuran la denominada brecha digital y nuestras
Sociedades Nacionales no son inmunes a ella.

La Federacién Internacional puso en marcha una iniciativa
global para colmar esa brecha porque sabemos que el

uso efectivo de la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones (TIC) es un elemento determinante del
buen funcionamiento de una Sociedad Nacional. Alli
donde hay méas necesidades, se presta asistencia directa

a los miembros, pero el programa tiene por objetivo
capacitar y dotar de competencias a todos los miembros
de la red.

Tal como ocurre en otras organizaciones internacionales,
cuando existe el mismo problema en distintas partes de
nuestra estructura, cada Sociedad Nacional o cada filial



trabaja por su lado para encontrar una solucién. Por eso
estamos estableciendo una base de pericia e informatica
que permita reutilizar soluciones ya experimentadas

y puestas a prueba, para no volver a inventar la rueda.
Alentando a las Sociedades Nacionales a colaborar en el
desarrollo de la TIC y compartir practicas idéneas a través
de foros y comunidades en linea, podemos aprovechar
mejor los conocimientos y competencias inherentes a
nuestra red.

También seguimos explorando para encontrar la mejor
forma de utilizar el alcance y el poder adquisitivo globales
de la Federacién Internacional. Al negociar contratos
preferenciales con proveedores, se espera que el programa
permita que todas las Sociedades Nacionales alcancen

un nivel basico de capacidad en TIC, lo que a su vez
contribuira a aumentar nuestro alcance humanitario.

El ciclo de la gestion de desastres

Segun la visién tradicional, el ciclo de la gestién de
desastres comienza por una fase de respuesta y luego

se orienta a la recuperacién; pero ahora, tenemos una
visién més amplia y entendemos que esa gestién requiere
una cantidad de acciones a largo plazo y vinculadas con
coherencia, por lo cual, es preciso que la planificacién y
la realizacién comiencen a mas tardar al principio del
desastre. Es crucial que esas intervenciones mas que
consecutivas, sean paralelas.

De ahi que a escala sectorial, debamos incorporar
constantemente una amplia gama de otras actividades en
nuestra planificacién. Aunque los de salud comunitaria,
cuestiones de proteccién, apoyo psicosocial, planificacién
de medios de subsistencia y reivindicacién de terrenos
seguros suelen considerarse programas a mas largo plazo,
debemos iniciarlos antes.

Adaptacion al cambio climatico

El cambio climético y su impacto siguen siendo tema de
vivo debate. El Panel Intergubernamental sobre el Cambio

Climatico alerta que nos dirigimos a cambios catastréficos
de larga duracién en nuestro medio ambiente que podrian
poner en peligro la supervivencia misma de las futuras
generaciones, si no mitigamos y adaptamos rapido.

Vastas superficies de tierra, donde viven millones de
personas, podrian desaparecer para siempre por el
aumento del nivel del mar y la seguridad alimentaria

de millones mas peligra a causa de los cambios
climatolégicos. La mayoria de la zonas que se prevé

serdn las mas castigadas se encuentran en paises que no
disponen de recursos para abordar en forma proactiva los
riesgos inherentes.

Desde hace mucho tiempo, mitigar el impacto del cambio
climatico en comunidades vulnerables es un elemento
central de nuestra labor. En mayo de 2010, la tormenta
tropical Agatha sembré la destruccién por todo el Caribe,
pero el nimero de muertos fue bajo, lo que muestra que

los programas de reduccién del riesgo y preparacién en
previsién de desastres que las Sociedades de la Cruz Roja
llevaron a cabo en la region, verdaderamente dan resultado.
AUn asi, la mitigacién es solo una parte de la historia.

Firmemente convencidos de que hay que predicar con

el ejemplo, estamos implementando una estrategia para
reducir la huella de carbono de la flota de vehiculos de

la Federacién Internacional. Esa estrategia para una flota
limpia es de amplio alcance y comprende la evaluacién de
las necesidades de cada pais, la formacién de conductores y
la verificacién de recorridos. Uno de los mayores obstaculos
es la falta de combustible de bajo sulfuro en muchos lugares
donde operamos. Sensibilizar a fabricantes y proveedores es
fundamental para mejorar las futuras posibilidades de que la
Federacién Internacional utilice vehiculos més respetuosos
del medio ambiente.

Diplomacia y sensibilizacion
humanitarias

La Cruz Roja y la Media Luna Roja son instituciones
humanitarias y de desarrollo que estin bien arraigadas
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desde hace mucho tiempo y ocupan una posicién sin
parangdn en el plano mundial. Tenemos el deber de
abogar por las personas mas vulnerables del mundo y
seguir sensibilizando sobre las cuestiones que mas les
atarien.

En 2010, dimos un paso significativo abogando por
una mejor preparacién juridica en previsién de
desastres y otras emergencias, pero tenemos que
mantener ese impulso e integrar los aspectos juridicos
y de sensibilizacién en los esfuerzos de recuperacion.
Continuaremos explorando todas las vias y utilizando
por igual nuevas y viejas tecnologias para influir
efectivamente en la politica y las instancias decisorias
de todas aquellas esferas pertinentes para nuestras
Sociedades Nacionales, nuestros voluntarios y los
beneficiarios a quienes prestan servicios.

¢/, Qué nos hace diferentes”?

Sin duda alguna, hoy en dia, el entorno humanitario es
mas competitivo que 10 afios atrés. Ya no basta con hacer
bien nuestra labor: la opinién publica tiene que saber
que la hacemos bien. Nuestros principios fundamentales
no solo nos diferencian de otros actores del quehacer
humanitario, en muchos casos también son el motivo
mismo por el que tenemos acceso a personas vulnerables
en las situaciones mas sensibles. La Cruz Roja y la

Media Luna Roja —-colectivamente y como movimiento
internacional- han de hacer més para hacer saber en qué
radica nuestra diferencia.

Reflexionar sobre el afio anterior, nos ofrece la
oportunidad de recordar a las decenas de millones de
voluntarios capacitados y altamente calificados que
encarnan nuestros valores y principios. ;Qué nos hace
diferentes? Nuestra gente presta servicios en las propias
comunidades donde vive y eso, nos hace diferentes.
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Enero

N En Haiti sobreviene un terremoto de siete grados de
magnitud, cuyo epicentro se sitta tan solo a 25 kilémetros
de Puerto Principe, la capital. La infraestructura vital es
destruida en cuestién de segundos y uno de los paises mas
pobres del hemisferio occidental se sume en la crisis. La
Federacién Internacional hace un llamamiento cuyo monto
se aumenta de 100 millones de francos suizos cuando se
conocen las verdaderas proporciones del desastre.

N Graves inundaciones en Tanzania afectan a 50.000
personas y arruinan infraestructura, viviendas y cientos de
acres de tierra de cultivo. La Federacién Internacional hace
un llamamiento para ayudar a la Cruz Roja Tanzaniana a
prestar asistencia a 23.000 damnificados.

Febrero

N El terremoto mas violento en 25 afos sacude

Chile y causa un tsunami con olas de dos metros de
altura, desastres que dejan un saldo de casi 1.500.000
damnificados. La Cruz Roja Chilena despliega sus equipos
de emergencia dentro de las cuatro horas siguientes

al terremoto y la Federacién Internacional hace un
llamamiento para apoyar su operacién.

Marzo

N La carestia aqueja a mas de 7.000.000 de personas en
Nigeria debido a la falta de lluvias. El nimero de nifios
desnutridos que acogen los centros de nutricién se dispara
y la Federacién Internacional responde con un llamamiento
para apoyar a la Cruz Roja Nigeriana.

N La Federacién Internacional hace un llamamiento para
prestar asistencia alimentaria a 2.000.000 de personas
aquejadas por la carestia que aqueja Zimbabwe a causa de
la falta de lluvias. La Cruz Roja Zimbabwense se preocupa
en particular por las consecuencias del hambre en quienes
viven con el VIH porque sin alimentos, los medicamentos
pueden ser tdxicos para quienes los necesitan.

N El crudo invierno diezma el ganado en Mongolia; perece
casi el 10 por ciento de las reses del pais y muchos pastores
afrontan el hambre y otras privaciones. La Federacién
Internacional hace un llamamiento para apoyar los
esfuerzos de socorro de la Cruz Roja Mongola.

Abril

N Representantes de 42 Sociedades Nacionales participan
en la VIII Conferencia Regional Europea celebrada en
Viena, Austria, para abordar las dificultades humanitarias
que trae aparejado el envejecimiento de la poblacién y

la interaccién multicultural en la regién. La conferencia
concluye con la adopcién de Los compromisos de Viena,
plan cuatrienal para la regién.

3 Un terremoto de 7,1 grados de magnitud sacude la
provincia de Qinghai, China, siendo el mas violento de la
zona montanosa desde 1976. La Cruz Roja China interviene
distribuyendo suministros de socorro para ayudar a 100.000
personas sin techo durante el crudo invierno.

Mayo

N En Kenya, granizadas, inundaciones repentinas y
desprendimientos de tierra obligan a 69.000 personas a
abandonar su vivienda. Se hace una transferencia del
Fondo de Reserva para el Socorro en Casos de Desastre de
la Federacién Internacional a la Cruz Roja Keniana para que
pueda enviar cientos de voluntarios a las zonas afectadas.

N La tormenta tropical Agatha causa estragos en
Centroamérica, pero el nimero de muertos es minimo,
gracias a las inversiones de larga data en desarrollo,
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incluidos programas de reduccién del riesgo y preparacién
en previsién de desastres.

Junio

N De conformidad con los principios fundamentales, la
Media Luna Roja Turca y la Magen David Adom de Israel
unen fuerzas para evacuar a ciudadanos turcos heridos en
el incidente de la “flotilla de ayuda” que iba camino a Gaza.

N En Uzbekistén estalla una crisis humanitaria por la
afluencia de miles de personas que huyen de la violencia y el
conflicto armado en el vecino Kirguistan. La Media Luna Roja
Uzbeka con apoyo de la Federacién Internacional lleva a cabo
una operacién de socorro para asistir a los mas vulnerables.

N Frente al empeoramiento de la crisis alimentaria en Niger,
la Federacién Internacional aumenta mas del triple el monto
de su llamamiento. La deteccién basada en la comunidad
contribuye a identificar y derivar casos de desnutricién aguda
de nifios menores de cinco afios y voluntarios de la Cruz
Roja, en colaboracién con el Programa Mundial de Alimentos,
logran distribuir alimentos a 100.000 de los més vulnerables.

Julio

N En la Conferencia sobre el SIDA, que tiene lugar en Viena,
Austria, la Federacién Internacional anuncia que ampliara

sus programas de apoyo a consumidores de droga por via
intravenosa, uno de los grupos mas expuestos al riesgo de
contraer el VIH. Sin llegar a comunidades altamente vulnerables
y que viven al margen de la sociedad, no se puede lograr una
disminucién a largo plazo de las tasas de infeccién por el VIH.

N En 24 horas, lluvias del monzén de una intensidad
sin precedente afectan a casi 1.000.000 de personas en
Pakistan y la emergencia dista de haber terminado.

Agosto

N Contintan las lluvias torrenciales del monzén y
Pakistan sufre las peores inundaciones en 80 anos.
Esas “superinundaciones” anegan un quinto del pais y



el nimero de damnificados aumenta a 20 millones. La
Federacién Internacional cuadruplica el monto de su
llamamiento y solicita casi 76 millones de francos suizos
para apoyar la operacién de la Media Luna Roja Pakistani.

Septiembre

N En el Dia Mundial de los Primeros Auxilios, la Federacién
Internacional llama a gobiernos y asociados a colmar

la brecha de preparacién entre comunidades ricas y
pobres poniendo a disposicién de todos, la formacion y la
educacién en primeros auxilios.

N La Federacién Internacional y la Alianza GAVI alertan
que un agujero de 4.000 millones de francos suizos hace
peligrar los programas de inmunizacién. En su informe
comun Immunization: unfinished business abogan por un
sostenido compromiso politico y financiero para acabar
con la mortalidad de nifios por enfermedades que se
pueden prevenir con vacunas disponibles.

N Bekele Geleta, Secretario General de la Federaciéon
Internacional, interviene en la Reunién plenaria de alto
nivel sobre los Objetivos de Desarrollo del Milenio que se
celebra en Nueva York para acelerar la consecuciéon de los
mismos y alcanzarlos en 2015. La Federacién Internacional
y sus asociados también convocan dos eventos paralelos
sobre la asignatura pendiente de la inmunizacién y la
gestién domiciliaria de la malaria.

N En el Informe Mundial sobre Desastres de la Federacién
Internacional se alerta que 2.570 millones de habitantes
urbanos de paises de bajos y medianos ingresos se
exponen a un nivel de riesgo inaceptable que se ve
agravado por la rapida urbanizacién, la deficiencia de
gobiernos locales, el crecimiento de la poblacién, la
precariedad de los servicios de salud y la violencia urbana.

Octubre

3 Cincuenta Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y la
Media Luna Roja de Asia y Oriente Medio adhieren por
unanimidad al Compromiso de Amman que contiene un

claro llamado a la accién y en los préximos cuatros afios
guiard el programa humanitario de la Cruz Roja y la Media
Luna Roja en la regién.

N En la VIII Conferencia de Asia y el Pacifico, la Federacién
Internacional presenta Disasters in Asia: the case for legal
preparedness, su nuevo informe de sensibilizacién que
recoge estudios de caso para hacer hincapié en que una
mejor legislacién puede contribuir en forma significativa
a reducir el sufrimiento humano que causa el creciente
numero de desastres naturales en la regiéon.

N Varios dias de lluvias torrenciales en Viet Nam afectan
a medio millén de personas y la Federacién Internacional
hace un llamamiento para apoyar la respuesta de la Cruz
Roja Vietnamita.

N Los haitianos sufren otro duro golpe a causa del brote de
célera en zonas donde se instalaron miles de damnificados
por el terremoto. La Federacién Internacional apoya a la Cruz
Roja Haitiana y la Cruz Roja Dominicana para controlarlo.
Cientos de voluntarios de la Cruz Roja con la debida formacién
difunden mensajes de prevencién del célera y en zonas
prioritarias se abren centros de tratamiento de la enfermedad.

N Ademas de transferir fondos de emergencia a las
Sociedades de la Cruz Roja de Benin, Ghana y Nigeria, la
Federacién Internacional hace un llamamiento a favor
de Burkina Faso donde lluvias torrenciales arrastran
viviendas, reses, cultivos e infraestructura.

N El tifén Megi embiste Filipinas y, segin estimaciones,
deja un saldo de unos 2.000.000 de damnificados. La Cruz
Roja Filipina interviene de inmediato prestando asistencia
a los méas vulnerables. La Federacién Internacional hace
un llamamiento para prestar ayuda en las cinco regiones
mas castigadas.

N Indonesia afronta un doble desastre: el volcdn Monte
Merapi entra en erupcién, por lo cual, més de 700.000
personas tienen que desplazarse y el terremoto de 7,7 grados
de magnitud que sacude las islas Mentawai desencadena un
tsunami. La Federacién Internacional hace un llamamiento
para apoyar la operaciéon de la Cruz Roja Indonesia.

Tragicamente, un voluntario de la Cruz Roja pierde la vida
mientras ayuda a evacuar a quienes residen cerca del volcan.

N Graves inundaciones en Sudan del Sur llevan a la
Federacién Internacional a hacer un llamamiento para
apoyar a la Media Luna Roja Sudanesa. Unos 2.400
voluntarios de la Media Luna Roja ayudan en las tareas
de busqueda y rescate, asi como en la distribucién de
suministros de socorro para asistir a 50.000 damnificados.

Noviembre

N El huracan Tomas atraviesa el Caribe sembrando la
devastacién a su paso por Barbados, Santa Lucia y San
Vicente y las Granadinas. Personal y voluntarios de la
Cruz Roja de toda la regién trabajan sin descanso en
las operaciones de busqueda y rescate, asi como en la
distribucién de suministros de socorro.

N El virus salvaje de la polio se apodera de la Republica del
Congo por primera vez desde 2000; el gobierno declara el estado
de emergencia nacional y anuncia una campana de vacunacién
de toda la poblacién. La Federacién Internacional hace un
llamamiento para apoyar a la Cruz Roja Congolefa a prestar
asistencia durante seis meses a unos 4.000.000 de beneficiarios.

Diciembre

N En el Dia mundial del SIDA, se publica A salvo del

dario, informe de la Federacion Internacional en el que

se sostiene que negar servicios de reduccién del dano a
usuarios de drogas inyectables contribuye a la transmisién
del VIH y es una violacién de los derechos humanos.

N La Federacién Internacional publica un informe en el
que llama a los Estados miembros de la Unién Europea

a reforzar las leyes nacionales y de esta ultima para
garantizar la fluidez de la ayuda transfronteriza en
previsién de desastres de grandes proporciones. El cambio
climatico estd alterando los patrones de los desastres y
esos Estados deberian considerar la posibilidad de que

en el futuro, tal vez ellos también tengan necesidad de
solicitar ayuda externa.
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CRONICA DE
DOS DESASTRES:
HAITIY PAKISTAN

En 2010, dos paises afrontaron desastres que tal vez
hayan sido los mas destructivos de su historia. El 12

de enero, un violento terremoto sacudi6 Haiti y dejé

un saldo de 3.000.000 de damnificados. En julio, las
lluvias del monzén anegaron un quinto de Pakistan y
devastaron la vida de 20 millones de personas. Ambos
desastres causaron un terrible sufrimiento humano, pero
solo uno de ellos ocupé de inmediato los titulares. Uno
desencadend un flujo de donaciones y el otro no.

donantes, el comienzo del afio civil suele coincidir con
aquel del ejercicio financiero, por lo cual, el dinero aun
no se habia asignado a otros proyectos. Para el publico
occidental, Navidad y Aflo Nuevo son momentos de
dar y las donaciones para desastres anteriores habian
sido generosas durante esas fechas. Visto que las
inundaciones en Pakistan llegaron seis meses después
de Haiti, quizas también haya influido la fatiga de los
donantes.

esde hace mucho se reconoce que desastres repentinos, or ultimo, en esta crénica de dos desastres interviene
aiti Desde h h que d t pent Por ult t de dos d t t
c leiidad ) | 10 como terremotos y huracanes, captan los titulares y otro factor importante y bastante més complejo, es
omplejidades operacionales la atencién del publico y los donantes, al contrario decir, el contexto de Pakistan. A medida que se extendia
La mayor respuesta en un solo pais 11 de desastres de gestacion lenta como sequias e el desastre hubo informes de que organizaciones
Reconstruccion de vidas, no solo de viviendas 11 inundaciones. Entonces, ;la diferencia de las respuestas militantes llevaban a cabo la labor de socorro, denuncias
Preparacién para la préxima vez 13 a estos dos desastres se puede atribuir simplemente a la de que debido a la corrupcién la ayuda no llegaba a
£ onto deficient i , rapidez de la calamidad? ;O también intervinieron otros los necesitados y noticias de saqueos de convoyes de
saneanlwleqdo eficiente, peligro numero 13 factores? suministros de socorro. As the disaster unfolded, there
uno para ia vida Tras el terremoto de Haiti. la cobertura meditica were reports of militant organizations carrying out relief
Comunicacion sobre el colera 14 fue seguramente un impo’rtante motor del flujo de work, accounts of aid not getting through to people in
Abordar la violencia de género 15 donaciones pablicas. Un terremoto es dramético y need because of corruption and stories of people looting
“La enfermedad de las manos sucias” 15 convincente desde el punto de vista geolégico. Por otro relief ccl)nvoyst. Fuzra verdad o no, todo eso alenté muy
lado, en casi todos los rincones del planeta hubo lluvias poco a fa gente a donar.
Pakistan torrenciales en algin momento y, en comparacién, las Todos y cada uno de los factores indicados contribuyeron
inundaciones pueden parecer més bien banales. Adems3s, a las sorprendentes diferencias que hubo en la
Complejidades operacionales 16 sabido es que las lluvias del monzén son un fenémeno percepcién y la informacién de ambos desastres y las
Los peligros del agua sucia 17 climéatico anual, por lo cual, mucha gente no comprende consiguientes respuestas. Desde la perspectiva de la
Preparacién para el invierno 17 las proporciones del desastre ni por qué la temporada del Cruz Roja y la Media Luna Roja requirieron operaciones
Siembra d ilas d 18 monzoén de 2010 fue diferente. muy diferentes, en parte porque esas dos Sociedades
lIempbra de semillas ae esperanza : f ot :
. . ) L El terremoto de Haiti sobrevino el 12 de enero de 2010. Nac1opa1e§ son tan distintas cgmo la/s capac1dades .
Combates e inundaciones: Reconstruccion La fecha exacta del comienzo de las inundaciones en organizacionales de su respectivo pais. A continuacién
de la confianza y fomento de la resiliencia 19 se hace un resumen analitico de los retos concretos

Comunicaciones con los beneficiarios:
un enfoque sensible a la problematica de género 19

Pakistan no estd tan clara. Las lluvias torrenciales y las
inundaciones comenzaron alrededor de una semana
antes que la noticia llegara al publico del resto del
mundo. E1 21 de julio se inform6 de las primeras victimas,
pero la noticia de las inundaciones recién se dio el 29 de
julio. Entonces, las aguas de las inundaciones tardaron
seis semanas en llegar al sur del pais.

El momento en que sobrevino el terremoto de Haiti
también fue significativo, ya que para gobiernos y
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que ambas operaciones plantearon a la Cruz Roja y la
Media Luna Roja en el contexto de la Estrategia 2020 de la
Federacién Internacional.
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Complejidades operacionales

Haiti, el pais mé&s pobre del hemisferio occidental, sufrié
por décadas de disturbios politicos, inestabilidad social y
violencia. Antes del terremoto de 2010, muchos haitianos
estaban desocupados, vivian en condiciones de extrema
pobreza y tenfan escaso acceso al agua, el saneamiento

y la atencién de salud. El pais, que ocupa la parte
occidental de la isla caribefia de La Espafiola, es castigado
con frecuencia por intensas tormentas tropicales cuyas
consecuencias son auin mas devastadoras a causa de la
gran deforestacién.

El epicentro del terremoto se situd a solo 25 kilémetros

de Puerto Principe, la capital; el palacio presidencial, los
ministerios, salvo dos, el cuartel central de policia y la sede
de la ONU también fueron gravemente danados y uno

de cada cinco funcionarios fallecié. Las calles quedaron
repletas de escombros, edificios derrumbados y cadaveres,
por lo cual, era practicamente imposible circular.
También fue destruido el sistema de agua que en pleno
funcionamiento abastecia tan solo al 40 por ciento de la
poblacién. Los cortes de electricidad eran frecuentes. La
capital estaba literalmente incapacitada.

El puerto sufrié extensos dafios y el aeropuerto quedd
paralizado; pocas horas después reabrié, pero muy pronto
se satur6 con llegada de aviones de ayuda y aviones
militares, al igual que el principal aeropuerto de la
Republica Dominicana, al otro lado de la isla.



QBJ =1 IVO

ESTRATEGICO 1

Salvar vidas, proteger los medios
de subsistencia y reforzar la
recuperacion tras crisis y desastres

La mayor respuesta en un solo pais

Inmediatamente después de un desastre de grandes
proporciones, la Cruz Roja y la Media Luna Roja se

dedican a prestar una asistencia humanitaria que

salva vidas y comprende tareas de busqueda y rescate,
tratamiento médico, refugios de emergencia y distribucién
de suministros de socorro. Luego, la labor se centra en
recuperar el status quo ante. Ahora bien, en el caso de Haiti,
antes del terremoto la infraestructura era inexistente o tan
inadecuada que de nada servia recuperarla y era preciso
focalizarse en volver a construir mejor.

La Cruz Roja Haitiana entré en accién de inmediato
—a pesar de las pérdidas considerables que sufrid
en términos de personal y voluntarios- y pocas
horas después del terremoto establecié y puso en
funcionamiento puestos de primeros auxilios.

A su vez, la Federacidn Internacional envidé inmediatamente
un equipo de evaluacién y coordinacién en el terreno. Desde
las primeras evaluaciones estuvo claro que la operacién
seria compleja, lo que llevo a la Federacién Internacional

a mandar 21 unidades de intervencién de urgencia y otros
tres equipos de intervencién en casos de desastre, siendo

la mayor respuesta en un solo pais de la historia de la
Federacién Internacional.

También estaba claro que seria una oportunidad

Estrategia 2020 accion facilitadora 2: Valernos de la diplomacia humanitaria
para prevenir y reducir la vulnerabilidad en un mundo globalizado

Mejora de la preparacion juridica de Haiti

Cuando sobreviene un desastre de grandes
proporciones, en muchos casos, la ayuda internacional
puede suponer la diferencia entre la vida y la muerte. No
obstante, pocos Estados estan plenamente preparados
para manejar los aspectos juridicos de la llegada de esa
ayuda y los consiguientes trabajadores. Si reglamentan
en exceso, los Estados corren el riesgo de generar
retrasos y embotellamientos; en cambio, si reglamentan
poco pueden verse inundados de suministros de
socorro innecesarios o de baja calidad y enfrentarse a
una pesadilla burocratica y de coordinacion.

Y cuanto mas grandes son las proporciones de un
desastre, mas actores internacionales tienden a

llegar al pais en cuestion. El terremoto de Haiti fue

un ejemplo extremo de esto Ultimo. Si bien es parte
en varios instrumentos internacionales en materia

de respuesta internacional a desastres, dichos
instrumentos de nada valieron para manejar la llegada
precipitada de cientos de organizaciones humanitarias
y miles de trabajadores de la ayuda y representantes

aquel que habia sufrido décadas de privaciones y ese
seria el elemento central de la operacién de la Cruz Roja

y la Media Luna Roja.

Reconstruccion de vidas,
No solo de viviendas

Diez semanas después del terremoto, casi el 75 por
ciento de las 1.300.000 personas que se habian quedado
sin techo en el desastre habian recibido materiales de
refugio de emergencia, a saber: toldos alquitranados,

de la prensa. Se establecieron procedimientos de
urgencia en los despacho de aduana, pero con el
aeropuerto dafado, el puerto inhabilitado y la escasez
de funcionarios de aduanas una situacion ya compleja
se complicé mas.

En el caso de Haiti, muchas personas que llegaron
para ayudar tenian poca o ninguna experiencia en
respuesta nacional o internacional a desastres y, a
menudo, se saltaron los mecanismos oficiales de
coordinacién. Los gobiernos tienen que abordar

esos problemas asegurando la puesta en marcha de
eficientes mecanismos de registro para organizaciones
humanitarias con los consiguientes criterios de
elegibilidad.

La Federacion Internacional y la Cruz Roja Haitiana
colaboran con las autoridades para mejorar el

marco regulatorio nacional en materia de asistencia
internacional en casos de desastre. A su vez, el
gobierno procede a establecer un marco juridico para la
reduccion del riesgo de desastres que redundara en un
enfoque mas estable y estratégico de futuros desastres.

mayo de 2010 lo habia recibido el 100 por ciento. Fue una
de las distribuciones mas rapida de dichos materiales

de los ultimos tiempos, gracias al compromiso de los

50 organismos participantes en el grupo de refugios.
Coordinado por la Federacién Internacional, ese grupo
superé muchos obstaculos que van de las toneladas de
escombros en las calles a las diezmadas dependencias
gubernamentales.

No obstante, una de las mayores dificultades en Haiti fue
encontrar y aplicar soluciones de vivienda, tarea que no
se limita a estructuras fisicas y también abarca toda una

incomparable de construir un Haiti més fuerte que tiendas de campafia y cajas de herramientas. El 1 de gama de elementos juridicos, econémicos y sociales que es
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DESDE HACE MUCHO
TIEMPO, LA FEDERACION
INTERNACIONAL SE
COMPROMETIO A
VOLVER A CONSTRUIR
MEJOR. CON EL
FINANCIAMIENTO
ADECUADO, LOS
DESASTRES PUEDEN
SER UNA OPORTUNIDAD
DE MEJORAR TANTO

LA INFRAESTRUCTURA
COMO LAS VIVIENDAS,




preciso reunir para ofrecer una solucién a largo plazo que
sea aceptable para la comunidad local. En Haiti, el sistema
de propiedad de la tierra es informal y encontrar terrenos
disponibles para edificar supuso un reto enorme para
todos los actores que operan en el pais.

Desde hace mucho tiempo, la Federacién Internacional
se comprometié a volver a construir mejor. Con el
financiamiento adecuado, los desastres pueden ser una
oportunidad de mejorar tanto la infraestructura como
las viviendas. La planificacién de medios de subsistencia,
atencién de salud y reduccién del riesgo de desastres se
puede incluir en los programas de reconstrucciéon. Ese es
el cuadro ideal, pero en Haiti fue una tarea considerable.
La Federacién Internacional y otros organismos abogaron
enérgicamente por soluciones de larga duracién e
instaron a las autoridades haitianas a resolver las
cuestiones mas complejas de la propiedad de la tierra y
la vivienda. Solo asi, las comunidades afectadas podran
iniciar verdaderamente el proceso de recuperacion.

OBJETIVO

ESTRATEGICO 2

Posibilitar una vida sana y segura
Preparacion para la proxima vez

Pocas semanas después del terremoto, la Cruz Roja

y la Media Luna Roja empezaron a planificar para

la temporada de huracanes de 2010 que segun los
prondsticos, seria una de las peores desde que se lleva el
registro. Visto que faltaba poco para que comenzara, la
Cruz Roja y la Media Luna Roja almacenaron suministros
de socorro para 25.000 familias por todo Haiti y en el
centro regional de logistica de la Federacién Internacional
en Panama.

Una efectiva preparacién en previsién de desastres es
requiere informar y sensibilizar sobre los riesgos, de ahi
que la Cruz Roja Haitiana y la Federacién Internacional
aprovecharan plenamente las redes de prensa y
telecomunicaciones para informar a las comunidades.
Programas de radio como Radio Croix-Rouge Haitienne
y campanas de envio masivo de mensajes de texto
completaron otros esfuerzos tradicionales de esa
preparacion.

La Direccién de la Proteccién Civil comenz6 a levantar
cabeza y ofrecié coordinaciéon y claridad a los organismos
de ayuda, al tiempo que establecia protocolos de difusién
de mensajes de alerta temprana y evacuacién, asi como
la identificacién sistematica de lugares seguros. En una
evaluacién del riesgo de inundaciones en zonas afectadas
por el terremoto se encontraron 136 refugios seguros con
capacidad para un total de 60.000 personas. No obstante,
cuando empez6 la temporada de huracanes, 1.400.000
personas seguian viviendo en campamentos con poca o
ninguna proteccion.

Se siguieron desplegando esfuerzos de preparacién en
previsién de desastres y reduccién del riesgo y equipos
de miembros del personal y voluntarios de la Cruz

Roja Haitiana con la debida formacién estaban listos
para desplegarse por el pais, respaldados por personal
internacional que ya se encontraba en Haiti. Aun asi,
estaba claro que no todos los damnificados por el
terremoto estarian a salvo de un huracan o una violenta
tormenta.

Antes del terremoto, la vulnerabilidad ya era alta, pero
después, con tanta gente en refugios de emergencia era
excepcionalmente alta. Al fin y al cabo, al menos para los
haitianos, la temporada de huracanes fue tranquila y el
pais se libré de otro golpe directo.

El saneamiento deficiente, peligro
numero uno para la vida

Hasta hace unos anos, las autoridades haitianas se
ocupaban del suministro de agua, pero no de saneamiento.
En los municipios no habia alcantarillas y cada cual

debia arreglarselas por su cuenta. Desgraciadamente,

el plan gubernamental de reforma del suministro de

agua y saneamiento acababa de comenzar cuando
sobrevino el terremoto. La Cruz Roja y la Media Luna Roja
trabajaron con otros organismos y lideraron los esfuerzos
para suministrar agua y saneamiento en nombre de las
autoridades haitianas.

La necesidad de disponer de agua potable siempre se
entiende muy bien, pero la de contar con un saneamiento
adecuado, no tanto. La precariedad del saneamiento y

las practicas de higiene puede contribuir rapidamente a
un brote de enfermedad que también se puede propagar
rapidamente por los campamentos atestados. Desde

los primeros dias de la operacién, la Cruz Roja y la

Media Luna Roja identificaron el saneamiento deficiente
como el peligro nimero uno para la vida en el Haiti del
posterremoto.

Cada dia, la Cruz Roja y la Media Luna Roja distribuian
2.000.000 de litros de agua potable y proporcionaban
instalaciones sanitarias a mas de 300.000 personas,
pero el objetivo a mas largo plazo siempre fue capacitar
a los funcionarios de la Direccién Nacional de Agua
Potable y Saneamiento (DINEPA por su sigla en francés).
Incluso antes del terremoto, el saneamiento deficiente
causaba la muerte del cinco al 16 por ciento de los nifios
haitianos, de ahi que la Cruz Roja y la Media Luna Roja
abogaran enérgicamente por més financiacién y apoyo
que permitieran a las autoridades haitianas mejorar los
servicios de saneamiento del pais.

La Cruz Roja y la Media Luna Roja ofrecieron formacién

y asistencia financiera a la DINEPA y apoyaron la
construccién de nuevos quioscos de agua en los barrios de
zonas no conectadas al sistema de agua corriente. Dichos
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Estrategia 2020 accion facilitadora 3: Funcionar con eficacia como Federacion
Internacional

Labor conjunta para ayudar
a los damnificados a recuperarse

Un elemento clave de la fuerza de la Cruz Roja y la
Media Luna Roja reside en nuestra capacidad de
combinar la accion basada en la comunidad con
mecanismos de respuesta internacional. Nuestros
esfuerzos colectivos en el ambito de la Federacion
Internacional son plenamente efectivos cuando se
coordinan y focalizan como corresponde, lo que nunca
fue tan obvio ni tan necesario como en la operacion
tras el terremoto de Haiti.

En total, 104 Sociedades Nacionales apoyaron esa
operacion: la respuesta mas grande en un solo pais
de la historia de la Federacion Internacional. Los
aportes, grandes o pequefos, abarcaron de personal
en comision de servicios a apoyo financiero pasando
por donaciones en especie, todo lo cual exigié una
intensa coordinacion y cooperacion para maximizar
la efectividad y minimizar la duplicacion. A fin de
asegurar una solida planificacion de la operacion, en
febrero de 2010 hubo una reunién de coordinacion
que congreg6 a representantes de 23 Sociedades
Nacionales, el CICR y la Federacion Internacional para
trazar el mapa de ruta de nuestra contribucion a la
recuperacion de Haiti.

quioscos seran gestionados por vecinos de la comunidad
que puedan aportar ideas al proyecto. Al potenciar la
capacidad local y transferir el control de esos servicios
vitales a las autoridades, la Cruz Roja y la Media Luna Roja
contribuyen a labrar un futuro méas sano y més sostenible
para el pueblo haitiano.

La operacion tras el terremoto de Haiti mostré una
forma de trabajar juntos como federacion estableciendo
mecanismos de cooperacion para manejar tanto los
aportes bilaterales como los multilaterales. A su vez,

la Media Luna Roja Pakistani no solo fue claramente

la lider natural de la respuesta de la Cruz Roja y la
Media Luna Roja, sino que también cumplié su misién
al maximo de sus capacidades. El dificil contexto
operacional donde opera la Sociedad Nacional también
se tradujo en el alto porcentaje de aportes multilaterales
de las Sociedades Nacionales asociadas.

Asi como cada desastre es diferente, no hay dos
paises o Sociedades Nacionales idénticos y cuando
sobreviene un desastre, la Federacion Internacional
tiene en cuenta las fuerzas y debilidades para
configurar su asistencia humanitaria segun
corresponda. La Federacion Internacional en su
conjunto debe tener cuidado y no eclipsar a la
Sociedad Nacional que afronta una catéastrofe

ni sobrecargarla de demandas operacionales.
Funcionar como una federacién es la piedra
angular de nuestra labor y a medida que nos vamos
adaptando a un mundo que cambia tan rapido,
debemos seguir buscando nuevas formas de
trabajar juntos para servir mejor a las personas mas
vulnerables del mundo.

Comunicacion sobre el colera

Desgraciadamente, se confirmo la aseveracién de la Cruz
Roja y la Media Luna Roja, segin la cual, el saneamiento
deficiente era el primer peligro para la vida después

del terremoto, pues a fines de octubre de 2010, hubo un

. brote de célera. Los primeros casos aparecieron en la

rural Artibonite que aunque no habia sido directamente
afectada por el terremoto, acogié a miles de desplazados
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muchos de los cuales vivian en precarias condiciones
sanitarias.

Inmediatamente, la Cruz Roja Haitiana envi6 suministros
meédicos al hospital principal de Saint-Marc y se mantuvo
en contacto con el Ministerio de Salud y los demas actores
clave para garantizar una respuesta coordinada.

Ademas, la Federacién Internacional y la Cruz Roja
Haitiana llevaron a cabo una extensa campafia de
sensibilizacién publica en francés y criollo haitiano en la
que se recurrié a la radio, bandas de sonido y voluntarios
capacitados para informar sobre el célera y qué hacer para
no contraerlo. En cuatro dias, la Cruz Roja Haitiana, en
asociacién con la compania haitiana de telefonia movil,
envié méas de 2.000.000 de mensajes de texto a residentes
de Artibonite y Puerto Principe. Una clara indicacién de la
importancia y repercusiéon de ese esfuerzo fue que mas de
75.000 personas llamaran al nimero de informacién de

la Cruz Roja para pedir consejos méas detallados sobre la
prevencién del célera.

Frente a la propagaciéon de la enfermedad, la Sociedad
Nacional, apoyada por asociados de la Cruz Roja y 1la Media
Luna Roja, amplié su campana con un cuadruple enfoque
en abastecimiento de agua, saneamiento, promocién de la
higiene y tratamiento curativo. A fines de 2010, el célera se
habia propagado a los 10 departamentos de Haiti.
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ESTRATEGICO 3

Promover la inclusion social y
una cultura de paz y no violencia

Abordar la violencia de género

En Puerto Principe vivian varios millones de personas y
80 por ciento o mas en barrios marginales. A pesar de las
apariencias, tenian su propio y fragil orden social, pero si
este Ultimo es sacudido por un terremoto de siete grados
de magnitud, el estrés emocional del desastre puede
transformarse facilmente en temor, tensién y violencia.

Dado que habia miles de desplazados, se cred

una nueva dindmica comunitaria con algunos
dirigentes autoproclamados que, en muchos casos,
no representaban en absoluto los intereses del resto.
Ademas, la violencia de género era un verdadero
problema en los campamentos.

La prevencién de esta Ultima, asi como del abuso y la
explotacién sexuales se integraron sistematicamente en

los planes de accién de la Cruz Roja y la Media Luna Roja.

La Federacién Internacional y la Cruz Roja Haitiana se
propusieron trabajar con grupos vulnerables para tener
en cuenta sus necesidades a la hora de planificar los
campamentos y, en particular, los servicios sanitarios.

La situacién se agravé hasta tal punto, que la Federacién
Internacional tuvo que incorporar en la operacién de
Haiti, un delegado especializado en prevenciéon del abuso
y la explotacién sexuales.

“La enfermedad de las manos sucias”

El brote de cdlera fue otra fuente de temor y tensién, por lo
cual, los voluntarios de la Cruz Roja tuvieron que trabajar
duro para combatir ideas erréneas, pues empezaron a
circular falsedades y rumores sobre la enfermedad. Por
ejemplo, muchos haitianos se crefan inmunes porque el
cblera era bastante desconocido en el pais, pero luego pasé
a conocerse como “la enfermedad de las manos sucias”,

lo que en algunos casos llevé a estigmatizar la creencia

de que los enfermos habian comido excrementos. A los
pacientes que habian recibido tratamiento se les aislaba
cada vez més y algunos fueron incluso agredidos.

En comunidades muy cerradas, los vecinos pueden tener
miedo de los forasteros y, de hecho, algunos haitianos

"

Jakob Dall/Cruz Roja Danesan
i

pensaban que el brote de célera era culpa de ellos, pero los
voluntarios de la Cruz Roja Haitiana tenian la clave para
abordar esas cuestiones.

En las comunidades afectadas, se formaron grupos de
debate para conocer las distintas opiniones sobre el
cblera y los centros de tratamiento de la enfermedad,
grupos donde los voluntarios aportaron datos correctos.
Ademas, los voluntarios de la Cruz Roja hicieron visitas
domiciliarias a quienes habian sido tratados para
asegurarse que los otros miembros de la familia y los
vecinos comprendieran la enfermedad. Precisamente,
situaciones como esa ponen de relieve la validez de los
voluntarios basados en la comunidad.
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1 PAKISTAN

Complejidades operacionales

Al igual que Haiti, Pakistan no es ajeno a desastres de
grandes proporciones, pero las inundaciones repentinas
de la temporada del monzén de 2010 se combinaron
con otras circunstancias que causaron un desastre de
multiples complejidades. Las inundaciones repentinas,
en particular, son una pesadilla en términos de logistica;

la violencia de las aguas arrastra caminos, puentes,
edificios, todo lo que encuentra a su paso, y los deposita
en cualquier otra parte. Las aguas de las inundaciones
anegan todo y debido a la contaminacién suelen estar
cargadas de riesgos para la salud.

Las superinundaciones de Pakistadn, como se dio en
llamarlas, no tienen punto de comparacién. Empezaron en
el valle de Swat, al norte del pais y seis semanas después
anegaron el delta del Indo en el extremo sur tras haber
recorrido la sorprendente distancia de 1.300 kilémetros.
Estrictamente, se podria decir que el peligro cesé a fines
de la primera semana de septiembre, pues la avenida

Estrategia 2020 accion facilitadora 1: Construir Sociedades Nacionales
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja fuertes

La capacitacion da resultado

La Media Luna Roja Pakistani no es ajena a desastres.
Desde el terremoto de 2005 y las inundaciones de
2007 viene ampliando sistematicamente su capacidad
y su pericia en gestion de desastres. En 2008, cuando
estallaron los combates entre las fuerzas de seguridad
del Estado y grupos militantes, mas de 2.500.000
personas huyeron, por lo cual, la Sociedad Nacional
afronté otro enorme reto humanitario y con apoyo

del CICR, la Media Luna Roja Pakistani se granjeé

la confianza y fue reconocida como una institucion
humanitaria neutral en un complejo entorno politico.

De ahi que en julio de 2010, cuando llegaron las lluvias
del monzén, la Sociedad Nacional estuviera en sélida
posicion de responder; pocas horas después inicio la
distribucién de suministros de socorro y desplegé 25

de sus equipos médicos moviles. En agosto, la Media
Luna Roja Pakistani habia distribuido dichos suministros
a mas de 350.000 personas. Sus equipos médicos
moéviles, que actualmente son 33, recorrieron las zonas
mas castigadas y en la operacion participaron mas de
1.300 voluntarios capacitados de la Media Luna Roja.
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La verdad es que ningun pais del mundo estaria
verdaderamente preparado para afrontar un
megadesastre como las superinundaciones.
Asociados del Movimiento Internacional de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja proporcionaron el apoyo
suplementario que tanto necesitaba la Media Luna
Roja Pakistani, enviando 11 unidades de intervencion
de urgencia, pero fue dicha Sociedad Nacional que
coordino la respuesta de todo el Movimiento, trabajando
con el CICR, la Federacion Internacional y otras
Sociedades Nacionales, asi como con la autoridad
nacional de gestion de desastres.

Las superinundaciones ilustran cémo capacitar a una
Sociedad Nacional para que tenga una amplia base
de voluntarios locales y competentes que estén en el
terreno en cuanto ocurra un desastres; se trata de un
modelo humanitario que es efectivo y que, llegado el
caso, se puede aumentar con apoyo internacional.
No cabe duda que la Media Luna Roja Pakistani, que
continua examinando las ensefianzas extraidas de las
superinundaciones de 2010, aumento su reputacion
de asociada efectiva en los planos nacional e
internacional.




principal habia abandonado el delta, pero a fines de
octubre, alin se desconocia la plena extensién del desastre
porque en Sindh las aguas no habian remitido.

El caracter poco claro del desastre fue problematico.
Indudablemente, la tarea por delante seria gigantesca,
pero resultaba dificil hacer evaluaciones detalladas
cuando enormes franjas del pais seguian inundadas. En
clerta medida, esa falta de definicién y datos concretos
contribuia a que la situacién fuera menos comprensible
para el resto del mundo.

Ademais, habia otras dificultades, entre ellas, el
desplazamiento de los habitantes de algunas zonas de
Pakistan a causa de los combates. El Comité Internacional
de la Cruz Roja (CICR) venia trabajando con la Media Luna
Roja Pakistani para apoyar a decenas de miles de personas
desplazadas por la violencia que también se vieron
afectadas por las inundaciones.

Sin olvidar las minas terrestres. Las aguas de las
inundaciones arrastraron muchas sin explotar de las
zonas montafniosas donde se libraban los combates. Hubo
muchos casos de personas que sufrieron graves heridas o
murieron al hacerlas estallar sin querer.

OBJ =1 IVO

ESTRATEGICO 1

Salvar vidas, proteger los medios
de subsistencia y reforzar la
recuperacion tras crisis y desastres

Los peligros del agua sucia

En Pakistan, las aguas de las inundaciones eran un
coctel contaminado de escombros, aguas servidas y
cadéveres de animales. En los primeros dias después del
desastre, personas desesperadas tuvieron que vadearlas,
permanecer en ellas o decidirse a beberlas para seguir
vivas. De ahi que el agua potable fuera la primera
prioridad.

En la provincia de Sindh, donde hay enormes planicies
agricolas, las aguas fueron remitiendo muy lentamente y
la alta capa fredtica tampoco ayudé. Las aguas estancadas
son el perfecto caldo de cultivo para los mosquitos. Los
problemas de salud relacionados con el agua sucia eran
comunes y los equipos de salud de la Cruz Roja y la Media
Luna Roja atendieron a miles de damnificados por las
inundaciones que sufrian de malaria, diarrea, infecciones
de la piel o infecciones respiratorias. A finales del afo, mas
de 170.000 personas habian recibido tratamiento médico.

La respuesta de la Media Luna Roja Pakistani se vio
reforzada por las unidades de intervencion de urgencia
especializadas en salud, agua y saneamiento, que fueron
enviadas al pais. A fines de 2010, se habian producido unos
64 millones de litros de agua potable y se habian prestado s

servicios de agua y saneamiento a mas de 600.000 personas.

Pero la Cruz Roja y la Media Luna Roja no se limitaron a
distribuir agua potable, pues sus voluntarios instruyeron
sobre las propiedades de la misma y la importancia de
las buenas practicas de higiene para conservar la salud
en el futuro. A finales del afio, se habia llegado a mas
12.500 personas con actividades de promocién de la
higiene en las provincias de Punjab y Sindh, a pesar de
las dificultades que suponian las aguas estancadas y la
dispersién de las comunidades.

Preparacion para el invierno

Con la llegada del invierno, los damnificados por las
inundaciones que vivian en las montafias de las regiones
nortefias no tardarian en afrontar gélidas temperaturas
por las noches que podian descender hasta 15 grados
Celsius bajo cero. Las habituales cajas de materiales de
refugio de emergencia no bastarian.

Entonces, la Federaciéon Internacional y la Media Luna
Roja Pakistani disefiaron una caja de materiales de
refugio para el invierno que contiene laminas de hierro
corrugado galvanizado, toldos alquitranados, postes,
cuerda, clavos y herramientas, asi como mantas de
alta proteccién térmica. Cada caja esta prevista para
siete personas, que es el tamano medio de una familia
pakistani.

También se movilizaron méas voluntarios y miembros
del personal para asegurar que todas esas cajas fueran
distribuidas a tiempo para el invierno. En el caso de
algunos destinatarios, llegar a los puntos de distribucién
implicaba un dia de marcha por las montafias y otro de
regreso con la caja en hombros. A su vez, voluntarios de
la Media Luna Roja atravesaron a pie terrenos dificiles
para llegar a pueblos apartados.

A fines de diciembre de 2010, casi 14.000 personas de
Gilgit Baltistan y Khyber Pakhtunkhwa habian recibido
una de esas cajas y a principios de 2011 prosiguieron las
distribuciones.
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ESTRATEGICO 2

Posibilitar una vida sana y segura

Siembra de semillas de esperanza

Las inundaciones dafiaron o destruyeron mas de 5,5
millones de acres de tierras de cultivo por todo Pakistan

y acabaron con millares de reses, lo que tuvo graves
consecuencias para la economia del pais. La agricultura
contabiliza el 20 por ciento del PIB siendo el arroz, el trigo, la
fruta y el algodén los principales productos de exportacién.

En noviembre, a pesar de las amplias distribuciones de
paquetes de alimentos, 14 por ciento de la poblacién
sufria de desnutricién y, seglin estimaciones, entre
30y 50 por ciento de los niflos presentaba sintomas

de desnutricién aguda. El precio de los alimentos
bésicos estaba por las nubes y los damnificados por
las inundaciones luchaban por cultivar sus propios
alimentos, pues no podian permitirse comprarlos.

La Federacién Internacional duplicé su solicitud de
asistencia internacional de emergencia y, junto con la
Media Luna Roja Pakistani, planificé una segunda ronda
de distribuciones para procurar alimentos esenciales a
quienes luchaban y sus familias. Demostrando una vez
mas que se centran en el desarrollo a mas largo plazo, la
Federacién Internacional y la Media Luna Roja Pakistani
iniciaron un proyecto de distribucién de paquetes de
semillas de invierno a 2.000 familias de las mas afectadas
de la provincia de Sindh. Expertos en agricultura
indicaron que verduras de invierno como el tomate, la
arveja, la espinaca y el nabo serfan las més indicadas,
habida cuenta de las condiciones imperantes, puesto que
crecen relativamente rapido.

Valérie Batselaere/IFRC
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A finales del ano, 310.000 habitantes de Baluchistan

y Khyber Pakhtunkhwa habian recibido semillas,
fertilizantes y herramientas para la siembra de otofio o
cosecha de invierno (rabi). En las regiones meridionales,
las aguas remitieron lentamente y dejaron una densa
capa de fango y escombros que en algunos sitios
superaba un metro. Muchos agricultores perdieron
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la siembra de otofio y visto que su proxima cosecha
recién seria un ano después de que comenzaran
las inundaciones, pasaron a depender de la ayuda
alimentaria para sobrevivir.
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ESTRATEGICO 3

Promover la inclusiéon social y una
cultura de paz y no violencia

Combates e inundaciones:
Reconstruccion de la confianza y
fomento de la resiliencia

En algunas partes de Pakistadn, como la provincia nortefia
de Khyber Pakhtunkhwa, las comunidades llevaban

anios afrontando disturbios y conflictos armados cuando
sufrieron el estrés emocional de perder su vivienda y sus
pertenencias en las inundaciones. Entre los pobres, sin red
de seguridad social que les respaldara, cundia una total
desesperacién. Y en el caso de los nifios, los sentimientos
de trauma no se habian aplacado en absoluto; muchos
eran plenamente conscientes de la precariedad de su
situacién.

Antes de las inundaciones, la Media Luna Roja Pakistani,
apoyada por la Cruz Roja Danesa, llevaba a cabo un
programa de apoyo psicosocial que tenia por objetivo que
nifios afectados por la violencia y la crisis recobraran la
conflanza y la alegria mediantes actividades como picnics,
deportes y certdmenes de poesia. Desde las inundaciones,
el programa cobré atin méas importancia en lo que
respecta a ayudar a los nifos y sus familias.

Los resultados fueron significativos; los nifios no solo se
muestran mas abiertos y alegres, sino también menos
retraidos e inseguros. Aunque suene a topico, los ninos
son el futuro y es vital ayudarles a comprender lo que
vivieron, potenciar su resiliencia natural y ampliar sus

sentimientos de control cuando en torno a ellos impera la
incertidumbre. Crear de esa manera un entorno positivo
para los nifnos estrecha los lazos familiares y comunitarios
porque los nifios aprenden a confiar de nuevo.

Comunicaciones con los beneficiarios:
un enfoque sensible a la problematica
de género

La Cruz Roja y la Media Luna Roja se comprometieron

a escuchar las voces de todos los beneficiarios del
mundo entero; la imparcialidad es el ntcleo de nuestros
principios fundamentales, pero también reconocemos
que en determinados contextos, aplicarlo requiere una
combinacién de creatividad y sensibilidad. En muchas
comunidades rurales, la movilidad de mujeres y nifas

es restringida y llegar a los hogares encabezados por
mujeres que se vieron afectados por las inundaciones fue
sumamente dificil.

En un nuevo programa de comunicaciones con los
beneficiarios, que incluia ensefianzas extraidas en
Indonesia, se mezclaron métodos de comunicacién
tradicionales y modernos para difundir informacién
importante. En noviembre de 2010, la Media Luna Roja
Pakistani inicié su primera emision radial de una hora por
semana a cargo de voluntarias del programa de género

de la Sociedad Nacional y una emisién de televisién de 30
minutos.

En ambas emisiones se prestan servicios de informacién
publica sobre cuestiones como promocion de la higiene

y preparacion en prevision de desastres. Y, lo que es mas
importante, se ofrecen plataformas para que oyentes y
televidentes comuniquen sus inquietudes y comentarios
llamando por teléfono. A fines de 2010, la Federacién
Internacional y la Sociedad de la Media Luna Roja también
exploraron el uso de mensajes de texto, otro medio
innovador de comunicarse con los damnificados por las

inundaciones y la experiencia fue tan exitosa como en Haitl.

Mas alla de lo creativas que puedan ser las soluciones,
incontables mujeres pakistanies afrontan la marginacién
porque viven en hogares donde los hombres controlan
plenamente el acceso a la informacién. A las mujeres se
les puede prohibir ver la televisién y escuchar la radio, y
muchas no llegan a leer los folletos distribuidos porque los
hombres se lo impiden, o bien, porque son analfabetas.

Las voluntarias basadas en la comunidad son la clave
para llegar a esas mujeres; cuando a las mujeres no se les
permite interactuar con forasteros, en particular hombres,
las voluntarias de la Media Luna Roja son mucho més
aceptables en el plano social. El analfabetismo se puede
superar con dibujos y diagramas, y las voluntarias pueden
asegurar que también se escuche la voz de las mujeres y
las nifas.
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FINANZAS

En 2010, la Federacidn Internacional recibié 500 millones
de francos suizos por concepto de aportes voluntarios para
sus programas de desarrollo e intervencién en casos de
desastre que, sumados a los 56 millones de francos suizos
por concepto de otros ingresos, da un total de 556 millones
de francos suizos. El total anual de gastos limitados se
cifré en 472 millones de francos suizos.

En 2010, los ingresos y gastos de los programas de
intervencién en casos de desastre aumentaron respecto

a 2009. Los ingresos totalizaron 368 millones de francos
suizos en 2010, mientras que el ano anterior habian
ascendido a 126 millones de francos suizos; a su vez, los
gastos de dichos programas pasaron de 180 millones de
francos suizos en 2009 a 240 millones de francos suizos en
2010.

Las Américas registraron el crecimiento més significativo
de ingresos y gastos con totales de 258 y 125 millones

de francos suizos respectivamente, lo que representa

el mayor aumento respecto a las cifras de 2009, pues

los ingresos ascendieron a 23 millones y los gastos a 29
millones de francos suizos. El 87 por ciento (226 millones
de francos suizos) de los ingresos generados en dicha
regién corresponde a los aportes para la operacién tras el
terremoto de Haiti y 99 millones de ese monto se gastaron
en 2010.

En lo que respecta al funcionamiento de la Secretaria, los
gastos libres disminuyeron, pasando de 68 millones de
francos suizos en 2009 a 63 millones de francos suizos en
2010 y las reservas libres registraron un aumento, pasando
de 67 millones de francos suizos en 2009 a 68 millones de
francos suizos en 2010.

Estado financiero consolidado al 31 de diciembre de 2010

Activo circulante

Efectivo y equivalentes

. 128.825 139.416
en efectivo
Inversiones 160.000 110.000
a corto plazo
Activos financieros a
EIET DD 97.733 20.497
mediante ganancias o
pérdidas
Cuentas a cobrar, cifras 115.016 135.290
netas
Anticipos y otros 5.303 8.046
cuantas, cifras netas
Existencias, cifras netas 1.811 1.301
Otros activos 204 181
Total activo circulante 508.892 414.661

Activo no circulante

TS 5 3.330 3.381
cifras netas

Vehiculos, cifras netas 24.323 14.503
Qe LA 1.363 1.747
de equipo

A_ctlvos intangibles, 5818 3778
cifras netas

Activos constituidos

para prestaciones 2.762 4.536

del fondo de pensiones

Total activo no

34.596 27.945

circulante

Total activos 543.488 442.606

En miles de CHF
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2010 2009
CHF CHF

Pasivos y reservas

Pasivo circulante

Cuentas por pagar 25.749 16.613
Gastos devengados 10.320 3.992
Obllgac_lones por 4.073 6.189
prestaciones laborales

Provisiones 21.226 21.285
Ingresos diferidos y

contribuciones pagadas 44.483 44.248

por anticipado

Total pasivo circulante 105.851 92.327

Pasivo no circulante

Ingresos diferidos 3.408 1.818

Total pasivo no circulante

Total pasivo 109.259 94.145

En miles de CHF



Estado de resultados consolidado
- al 31 de diciembre de 2010

De libre De disposicion
disposicion

restringida
010 2010

Operaciones continuadas

Contribuciones

Contribuciones estatutarias 36.102 - 36.102 36.015
Contribuciones voluntarias, cifras netas 3.631 501.693 505.324 289.029
Contribuciones reembolsada a otras organizaciones - 7.036 7.036

548.462 325.044

Total contribuciones 39.733 508.729
Egresos por servicios suplementarios - 41.299 41.299 33.001
.................................................................................................. Otros ingresos 331 6.345 6.676 17.605

Total reservas asignadas 5.906 6.436

Otras reservas de libre disposicion

Excedentes acumulados 62.523 61.041

Total reservas

de libre disposicién 68.429

67.477

Resultado antes de actividades financieras

Gastos financieros, netos
(1.521)
6.876 294

{
:
: Prestaciones laborales 46.792 107.468 154.260 150.202
i Suministros de socorro (84) 174.726 174.642 107.690
¢ Transporte y almacenamiento 124 36.719 36.843 16.940
:  Equipo 669 9.056 9.725 20.981
{ Viajes 2.731 10.812 13.543 12.986
: Comunicaciones 1.554 3.948 5.502 5.268
¢ Talleres y capacitacion 861 22.821 23.682 22.930
Reservas de disposicion restringida Informacion 1.295 7.507 8.802 9.909
Fondos reservados para :  Honorarios juridicos, profesionales y de consultoria 3.774 12.555 16.329 14.160
. P ! Gastos administrativos, de oficina y generales 3.164 13.094 16.258 16.278
operaciones sobre el 365.800 280.984 : e s
— i Depre_clac_lon y amortlza_clon 1.977 3.800 5.777 5.192
: Contribuciones voluntarias reembolsada a donantes - 5.153 5.153 1.747
Total reservas de :  Provisién para promesas pendientes de pago (181) (167) (348) 746
: oy s 365.800 280.984 m= iz N :
disposicion restringida ] Provisién para contribuciones estatutarias (158) B (158) (1.341)
. - —y ¢ pendientes de pago :
Reservas de libre disposicion i Provisién para operaciones 137 840 977 6.027
Reservas asignadas Contribuciones a Sociedades Nacionales 65 31.680 31.745 83.009
:  Contribuciones a otras organizaciones 821 3.034 3.855 4.584
Auto seguro 1.175 1.060 astos operativos
Reuniones estatutarias 1.140 840 i
. . : ecuperacion de costos de apoyo a programas . . - -
Valoraciones actuariales 2.762 4.536 i Provisién para déficit de proyectos y cancelaciones 450 (1.723) (1.273) 1.219
Proyectos especificos 829 - : Otros gastos (2.266) 2.266 = =
_ Il Total otros gastos 26.477 25.204 1.273 1.219

Ingresos financieros (1.382) (139)
Gastos financieros
Gastos/(ingresos) financieros netos

otal resultado global del ejercicio .
Atribuible a
Reservas de disposicion restringidas -

(14.513)

84.555 85.768 (88.658)

Total reservas 434.229 348.461
- 84.555 84.555 (94.345)
Total pasivo y reservas 543.488 442.606 Reservas de libre disposicién 1.213 B 1.213 5.687
1.213 84.555 85.768 88.658

En miles de CHF

En miles de CHF
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Estado financiero de ingresos y egresos consolidado al | Estado financiero de ingresos y egresos consolidado
31 de diciembre de 2010, desglosado por zona geografica al 31 de diciembre de 2010, desglosado por categoria
. de programas

2010 2009 2010 2009
Ingreso de disposicion restringida Ingreso de disposicion restringida

Africa 72.649 86.089 Programas de desarrollo 131.792 144.618
América 258.407 23119 i Programas de
- = : intervencion a raiz de 368.430 125.967
Asia y Pacifico 140.274 147.933 desastre
Europa y Asia Central 18.847 18.151 Programa de el tsunami 3.630 13.816
g:ftr:zeMI;fcr’ii:ay 7 Al 9.724 Proyectos acogidos 6.756 4.939
i Otros proyectos 2.251 1.658

Programas Mundiales 58.651 49.873
Total Ingreso de

Servicios adicionales 43.514 43.891

556.373 334.889 Total Ingreso de
disposicion restringida

556.373 334.889

disposicion restringida

E de disposicion restringid — -
T o e e TR

Africa 75.602 93.800

Programas de desarrollo 136.886 138.940
América 124.777 29.482
- — : Programas de
Asia y Pacifico 185.671 211.354 intervencioén a raiz de 240.199 179.830
Europa y Asia Central 19.859 18.877 desastre
i i Programa de el tsunami 41.254 48.132
ool 8.066 16213 _
Norte de Africa : Proyectos acogidos 5.737 8.251
. i Otros proyectos 4.600 8.989
Programas Mundiales 57.843 59.507 — —
Servicios adicionales 43.142 45.091

Total egresos de Total egresos de

471.818 429.233 471.818 429.233

disposicion restringida disposicion restringida

En miles de CHF En miles de CHF
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LOs PRINCIPIOS
FUNDAMENTALES
DEL MOVIMIENTO

INTERNACGIONAL DE
LA CRUZ ROJA Y DE
LA MEDIA LUNA ROJA

Humanidad

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja, al que ha dado nacimiento la preocupacion de
prestar auxilio, sin discriminacién, a todos los heridos en
los campos de batalla, se esfuerza, bajo su aspecto inter-
nacional y nacional, en prevenir y aliviar el sufrimiento de
los hombres en todas las circunstancias. Tiende a proteger
la vida y la salud, asi como a hacer respetar a la persona
humana. Favorece la comprensiéon mutua, la amistad, la
cooperacién y una paz duradera entre todos los pueblos.

Imparcialidad

No hace ninguna distincién de nacionalidad, raza, religién,
condicién social ni credo politico. Se dedica tnicamente a
socorrer a los individuos en proporcién con los sufrimien-
tos, remediando sus necesidades y dando prioridad a las
mas urgentes.

Neutralidad

Con el fin de conservar la confianza de todos, el Movimien-
to se abstiene de tomar parte en las hostilidades y, en todo
tiempo, en las controversias de orden politico, racial, reli-
gioso e ideologico.

Independencia

El Movimiento es independiente. Auxiliares de los poderes
publicos en sus actividades humanitarias y sometidas a
las leyes que rigen los pafses respectivos, las Sociedades
Nacionales deben, sin embargo, conservar una autonomia
que les permita actuar siempre de acuerdo con los princip-
ios del Movimiento.

Voluntariado

Es un movimiento de socorro voluntario y de caracter des-
interesado.

Unidad

En cada pais sélo puede existir una Sociedad de la Cruz
Roja o de la Media Luna Roja, que debe ser accesible a to-
dos y extender su acciéon humanitaria a la totalidad del ter-
ritorio.

Universalidad

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja, en cuyo seno todas las Sociedades tienen los
mismos derechos y el deber de ayudarse mutuamente, es
universal.




Federacion Internacional de Sociedades
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

Apartado postal 372

CH-1211 Ginebra 19

Suiza

Teléfono: +41 22 730 4222

Fax: +41 22 733 0395

Correo electrénico: secretariat@ifrc.org

www.ifrc.org
Salvar vidas, cambiar mentalidades.



