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SPAIN: MADRID 
EXPLOSION 
FOCUS ON TRACING INFORMATION  

12 March 2004 

 
The Federation’s mission is to improve the lives of vulnerable people by mobilizing the power of humanity. It is the 
world’s largest humanitarian organization and its millions of volunteers are active in over 181 countries.  
  

In Brief 
This Information Bulletin (no. 03/2004) is being issued based on the needs described below reflecting the 
information available at this time. The Federation is not seeking funding or other assistance from donors 
for this operation at this time. 
 
For further information specifically related to this operation please contact  

• In Spain:  Spanish Red Cross; Coordination Center + 34 902 222 92; email: informa@cruzroja.es 
• In Geneva: Eva Calvo; Federation  Media Department; e-mail: eva.calvo@ifrc.org ; phone: +41 22 730 

4357 
• In Geneva: Zsolt Dudas, Regional Officer, Europe Department, email: zsolt.dudas@ifrc.org; phone: + 41 22 

730 4319; fax: + 41 22 733 0395 
 
All International Federation assistance seeks to adhere to the Code of Conduct and is committed to the 
Humanitarian Charter and Minimum Standards in Disaster Response in delivering assistance to the most 
vulnerable.  For support to or for further information concerning Federation programmes or operations in this or 
other countries, or for a full description of the national society profile, please access the Federation’s website at 
http://www.ifrc.org 
 
For longer-term programmes, please refer to the Federation’s Annual Appeal. 
  

 
Tracing and family contact: 
Working in collaboration with the Spanish authorities, the Spanish Red Cross (SRC) is elaborating lists with 
the names of the victims, wounded or dead, of today’s blast in Madrid. People interested in locating their 
family members should contact the SRC services at: 

• Phone: + (34) 91 335 46 82 (24 hours) 
• E-mail: busquedas@cruzroja.es 

• Contact your nearest Red Cross / Red Crescent Office they will forward your request 
• to our tracing department 
• Necessary information to process the request: 
• Name and surname of the person to be sought 
• Name and surname of the person making the request 
• Relationship with the victim 
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• Address 
• Phone Number 

 
As soon as results of the enquires are available the information will be inmediatly transmitedto the families  
 
Recherche et localisation de personnes 
Cruz Roja espagnole collabore avec les autorités gouvernementales a fin de connaître les noms et Prénoms 
des victimes (blessés ou décèdes) de l’attentat de ce matin à Madrid. Toute personne intéressée à la 
localisation d’un ou plusieurs membre de la famille porté disparue peuvent se mettre en contacte avec nous : 

• Le numéro de téléphone + 34 91 335 46 82 (24 heures) 
• A travers notre adresse Email: busquedas@cruzroja.es 

• Le comité de Croix-Rouge le plus proche de son domicile, lequel transmettra sa 
• demande a la Croix-Rouge espagnole 
• Dans tous les cas ils devront fournir les suivantes informations: 
• Prénoms et Noms des personnes recherchés 
• Prénoms et Noms de la personne qui réalise la sollicitude 
• Degré de parenté 
• Adresse 
• Numéro de téléphone 

 
Dans les plus brefs délais nous essayerons de retrouver la trace des personnes recherchées 
 
Cruz Roja Española está colaborando con las autoridades para tratar de averiguar los nombres y apellidos de 
las víctimas (heridas y fallecidas) en el atentado ocurrido esta mañana en Madrid. Las personas interesadas en 
localizar a algún familiar puede ponerse en contacto con: 

• el número de teléfono + 34 91 335 46 82 (24 horas) 
• a través de nuestra dirección electrónica: busquedas@cruzroja.es 

• el comité de Cruz Roja / Media Luna Roja más cercano a su domicilio que tramitará la 
• petición a Cruz Roja Española. 
• En todos estos casos, deberán facilitar los siguientes datos: 
• Nombre y apellidos de las personas buscadas 
• Nombre y apellidos de la persona que hace la solicitud 
• Grado de parentesco 
• Dirección 
• Número de teléfono 

 
En el plazo más breve posible, trataremos de dar razón del paradero de las personas buscadas. 
 
 

Click here to return to the title page or contact information. 




