
Invertir en preparación para desastres es tan valioso para salvaguardar vidas humanas como 
para optimizar los recursos económicos. En esta historia, aprendemos cómo la Cruz Roja 
Libanesa pudo responder a varias crisis superpuestas en medio de una pandemia, gracias a su 
planificación de escenarios de contingencia.

PLANIFICACIÓN DE ESCENARIOS MULTI-AMENAZA: 
GARANTIZAR UNA RESPUESTA EFICAZ EN 
DESASTRES Y CRISIS COMPLEJAS
Cruz Roja Libanesa

El 4 de agosto de 2020, dos explosiones golpearon la ciudad de Beirut ocasionando 
múltiples víctimas y daños generalizados. Se estima que hasta 300 000 personas se vieron 
afectadas. Las explosiones ocurrieron en un momento en que tres crisis superpuestas ya 
acosaban al Líbano: tensiones debido a la situación de los refugiados sirios; inestabilidad 
política y social y empeoramiento de las condiciones económicas, y la pandemia de COVID-19. 
Estas crisis compuestas llevaron al límite la capacidad general de la ciudad para lidiar con 
emergencias. Esta situación iba más allá de todo lo que la Cruz Roja Libanesa (CRL) había 
enfrentado antes.

El sistema de salud ya estaba sobrecargado debido a la pandemia de COVID-19. Después 
de las explosiones, el acceso continuo a los servicios esenciales de salud y al suministro de 
medicamentos fue, y sigue siendo, un problema crítico, agravado también por las condiciones 
económicas del país. La explosión aumentó el riesgo de transmisión, ya que los protocolos 
no se pudieron cumplir con precisión en todo momento, y las instalaciones para el aislamiento 
y atención de los casos confirmados de COVID-19 se vieron afectadas.

Cuatro crisis superpuestas al mismo tiempo

A pesar de contar con una base 
activa de voluntarios y personal 
bien capacitados y experimentados, 
la CRL se vio repentinamente frente 
a un escenario inimaginable: una 
explosión química en el contexto 
de una pandemia. El desastre 
también afectó directamente a 
familias de voluntarios. 

La Sociedad Nacional tuvo que 
responder al desastre provocado 
por la explosión del puerto y el 
aumento de casos de COVID-19, 
haciendo un esfuerzo extraordinario 
para cubrir las necesidades más 
urgentes de la población.

Respondiendo a una situación nunca antes vista

LÍBANO

•	 Más de 250 000 personas 
asistidas

•	 10 800 familias recibieron 
asistencia directa en 
efectivo, por una suma total 
de USD 22,8 millones.

•	 43 000 evaluaciones de 
hogares completadas
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•	 7 000 voluntarios 
movilizados para responder 
a la explosión de Beirut

*Panorama después de un año de asistencia.

© Cruz Roja Libanesa



Claves para el éxito

•	 La CRL estaba lista para responder y ayudar en toda crisis, gracias a sus planes de contingencia y capacitaciones continuas. 
La misma cuenta con un plan de contingencia claro, con procedimientos y materiales de formación para emergencias de 
salud pública, desde el brote de ébola de 2014.

•	 La confianza de las instituciones y de la población en la Sociedad Nacional se debe a 75 años de servicio en el país. 

•	 La CRL se beneficia de una base grande y activa de voluntarios (12 000) y personal (400) bien capacitados y 
experimentados, incluida una Unidad especializada para emergencias Químicas, Biológicas, Radiológicas y Nucleares 
(QBRN). 

•	 La CRL trabaja en estrecha colaboración con comunidades vulnerables en programas de preparación para desastres. 

•	 Con base en los resultados de la evaluación de necesidades multisectoriales y su preparación para abordarlas, la CLR 
amplió el alcance de sus actividades para brindar asistencia incondicional en efectivo y con cupones (CVA, por sus siglas 
en inglés) a 10 000 familias durante un período de seis meses después de la explosión. 

•	 En su estrategia, la CRL contempla: mejorar el acceso a los servicios de salud esenciales; garantizar una preparación 
y una respuesta eficaces ante desastres y crisis; mejorar la participación y la resiliencia comunitaria, y garantizar el 
desarrollo continuo de la Sociedad Nacional y mejorar su sostenibilidad. 

•	 La CRL cuenta con el apoyo de la Federación Internacional, el CICR y 21 Sociedades Nacionales asociadas, 
quienes han estado trabajando en estrecha coordinación para garantizar una respuesta integral y bien dirigida.

“Sabemos que tenemos que seguir capacitándonos, preparándonos 
y coordinando con otros actores para completar el trabajo, ya que 

solo juntos podremos reducir los riesgos”.

Georges Kettaneh, Secretario General, Cruz Roja Libanesa

	− Líbano: Estudio de caso de la explosión química en el puerto de Beirut (2020). Documento
	− Cruz Roja Libanesa: www.redcross.org.lb
	− Preparación para las Sociedades Nacionales: www.ifrc.org/es/preparacion-para-desastres
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