
Invertir en preparación para desastres es tan valioso para salvaguardar vidas humanas como 
para optimizar los recursos económicos. En esta historia, aprendemos cómo la preparación 
de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja de Vanuatu para coordinar y activar efectivamente el 
apoyo internacional y regional le permitió implementar una respuesta humanitaria dirigida 
localmente ante un ciclón tropical en medio de la pandemia de COVID-19.

RESPUESTA ANTE DESASTRES: TAN LOCAL COMO SEA 
POSIBLE, TAN INTERNACIONAL COMO SEA NECESARIO
Sociedad de la Cruz Roja de Vanuatu

A principios de abril de 2020, el ciclón tropical Harold, de categoría 5, azotó el Pacífico, 
afectando a más de 340 000 personas en Fiji y Vanuatu. Debido a la pandemia de COVID-19, la 
provisión de asistencia internacional para emergencias se vio muy restringida, lo que también 
interrumpió los sistemas internacionales de adquisiciones y suministros. 
En el contexto del COVID-19, el apoyo internacional solo podía ofrecerse de forma remota, 
lo que implicó que habría un límite inherente para el alcance de la asistencia internacional 
que podría brindarse, especialmente en Vanuatu, donde todavía no había casos de COVID-19 
cuando el ciclón golpeó. 
La respuesta estuvo bien coordinada y se basó 
en habilidades y recursos complementarios entre los 
equipos de respuesta nacionales e internacionales: 
la Sociedad Nacional de Vanuatu lideró la respuesta 
sobre el terreno gestionando los voluntarios, 
organizando las distribuciones, y coordinando con los 
socios en el país. El soporte técnico de forma remota 
por parte de los socios internacionales de la Cruz 
Roja y Media Luna Roja apoyaron la planificación de 
la respuesta estratégica, la movilización de recursos, 
y la coordinación regional. La respuesta mejoró el 
rol de liderazgo y la visibilidad de los equipos 
de respuesta locales de la Cruz Roja, quienes se 
encuentran en el centro de los sistemas de gestión de 
desastres de sus respectivos países. 
La preparación, la calidad del servicio, el reconocimiento de la comunidad, y la consagración 
del rol y las responsabilidades de la Cruz Roja en la legislación nacional –particularmente en las 
leyes sobre desastres–, significaron que la Sociedad Nacional de Vanuatu se encontraba 
bien posicionada para responder a un desastre durante una pandemia.

La pandemia cambió la respuesta humanitaria tradicional
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En la primera mitad de 2021, la Federación Internacional organizó una sesión entre las 
Sociedades Nacionales del Caribe y el Pacífico para explorar lecciones en la implementación de 
actividades de preparación y respuesta para COVID-19 en pequeños estados insulares.

Debates entre regiones sobre la preparación para epidemias un año 
después...



Claves para el éxito

• La inversión a largo plazo en la preparación para casos de desastre y el desarrollo de la capacidad institucional 
llevó a que los stocks estuviesen pre-posicionados y a que el personal y los voluntarios estuviesen listos para la evaluación, 
distribución y coordinación a nivel nacional y local. 

• En Vanuatu y Fiji, las Sociedades Nacionales ya estaban bien arraigadas en sus propios contextos humanitarios nacionales 
y, por lo tanto, estaban facultadas para ejercer el liderazgo a nivel local. 

• El apoyo internacional se adaptó al contexto, brindando de forma remota soporte técnico y acceso a mecanismos de 
financiamiento oportunos y accesibles. 

• El desembolso del Fondo de Reserva para el Socorro en Casos de Desastre (DREF) de la Federación Internacional 
para un desastre inminente antes de que el ciclón tropical Harold golpeara fue clave para una respuesta oportuna y bien 
financiada. 

• La respuesta se benefició de inversiones en preparación para desastres y asociaciones flexibles y de más largo plazo 
entre actores locales e internacionales. 

• La Sociedad Nacional de Vanuatu ha fortalecido su rol en materia de agua, saneamiento e higiene y mejorado la forma 
en que colabora con los ministerios pertinentes, lo que se vio reflejado en las actividades de recuperación tras el ciclón 
tropical Harold, las cuales incluyeron la construcción de tanques de agua y letrinas para comunidades afectadas.

“Las Sociedades Nacionales se encontraban 
preparadas y empoderadas para liderar acciones 

de respuesta; pusimos en práctica todo lo que 
habíamos recibido en las capacitaciones”.

Actor humanitario local (Vanuatu) 

 − Sociedad de la Cruz Roja de Vanuatu: https://twitter.com/vanuaturedcross
 − Preparación para las Sociedades Nacionales: www.ifrc.org/es/preparacion-para-desastres
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