استمارة حلقات النقاش المركّزة – الدوائر الحضرية 
	مرجع الأداة: 
	GEN-FGD-URB

	الجمهور (النساء والداليت وذوو الإعاقة وكبار السنّ والشباب):
	

	اسم (أسماء) العدّاد (العدّادين):
	

	عدد النساء المشاركات:

	

	منصب العدّاد:
	

	عدد الرجال المشاركين (إن وُجد):
	

	اسم الدائرة:
	
	التاريخ:

	

	اسم المقاطعة:
	
	

	



التوجيهات والتعليمات
[bookmark: _GoBack]الفئات المُستهدَفة: الفئات المستهدفة التي سيجري النقاش معها هي تلك التي قد تتمتّع باحتياجات خاصة وقد تُعدّ ضعيفة. وتشمل: الفئات المهمّشة (الداليت والجناجاتي) وذوو الإعاقة والنساء (بينهنّ الأرامل وربّات الأسر) وكبار السنّ والشباب.
يجب أن تتألّف المجموعة التي يتمّ التحدّث معها من فئة مستهدفة واحدة، بدلًا من أن تكون مختلطة ومؤلّفة من مجموعات عدّة. العدد المثالي للمشاركين في المجموعة بين ۷-‏۸ من كبار الداليت والجناجاتي، لكنّها قد تضمّ عددًا أكبر أو أقل، مع حدٍّ أدنى من 5 أشخاص وحدٍّ أقصى من ١٢ شخصًا.  
فريق العمل: بالنسبة إلى حلقات النقاش المركّزة، من الضروري أن يكون هناك شخص واحد على الأقل لتيسير الحلقة وشخص آخر لتدوين الملاحظات.    
تهدف البيانات التي يتمّ جمعها إلى تحسين الفهم عبر القطاعات الأربعة لإطار عمل جمعية الصليب الأحمر النيبالي للتعافي، لا سيّما في فهم بعض المشاكل الرئيسة وأسبابها والحلول المحتملة على مستوى المجموعة التي يمثّلها المستجيبون (إلّا إذا كان السؤال موجّهًا بالتحديد على مستوى الأسرة). وتهدف إلى دفع المستجيبين للتحدّث عن احتياجات المنتمين إلى المجموعة (الخاصة بهم) جميعهم بدلًا من التحدّث عن وضعهم المنزلي الفردي فحسب. لذلك يجب طرح الأسئلة على هذا الأساس.
عندما تُطرح الأسئلة، يجب دائمًا الأخذ في الاعتبار الغرض من السؤال والملاحظات التوجيهيّة لتوضيح المعلومات المطلوبة والمعلومات التي يجب توثيقها بشكل أفضل. 
	الأسئلة
	إدخال البيانات
	التوجيهات

	المأوى والمستوطنات


	ما هي أهمّ المشاكل التي تواجهها الأسر والمجتمع ضمن هذه المجموعة في ما يخصّ الأراضي والممتلكات السكنية، بالإضافة إلى قضايا المأوى الأخرى (اشرح)، نتيجة الزلزال وليس لأسباب أخرى كأزمة الوقود،  في مجتمعك؟  

وها هي الأسباب المؤدّية لذلك؟

السؤال الشامل: (المشاكل)

	
	اطلب منهم أوّلًا تحديد المشاكل. 

ثمّ اطلب منهم اختيار الأهمّ من بينها وسجّلها، واستفسر أيضًا عن الأسباب الكامنة وراءها


	ما هي برأيك أبرز الحلول لهذه المشاكل في هذه المجموعة؟
ما هي الجوانب العملية لتحقيق هذه الحلول (بما في ذلك المساعدة الفنية لدعم إعادة الإعمار)؟

السؤال الشامل: (الحلول)


	
	إجابة مفتوحة. لا تُقدَّم أي خيارات، ولكن يجب تسجيل الحلول الرئيسة


	من (المنظّمات / المؤسّسات / الحكومة، إلخ) برأيك الأكثر قدرةً على القيام بهذه الأمور؟

السؤال الشامل: (الجهات الفاعلة)

	
	إجابة مفتوحة. لا تُقدَّم أي خيارات، ولكن تُسجَّل الجهات الفاعلة الرئيسة


	الغرض: السوق والمؤسسات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة
السؤال (الأسئلة) الشامل (الشاملة):  ما هي الأنظمة / السلاسل التجاريّة التي لا تزال تعاني من اضطرابات مرتبطة بالزلزال؟ (المشاكل)
ما هي الصعوبات التي تواجهها المؤسسات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة وما المطلوب لتعافيها و/أو نموّها؟ 
(المشاكل والحلول والجوانب العملية والجهات الفاعلة)

	ما هي مصادر الدخل الرئيسة الخاصّة بك وكيف تغيّرت منذ الزلزال؟
(المشاكل)





	

	ركّز على الإجابات التي تعكس غالبية مصادر هذه  الجماعة الضعيفة. وصنّفها إن أمكن.
اذكر التغييرات الإيجابية كما السلبية، وقدّم بعض التفاصيل عن كلّ منها.

	ما نوع الدعم الذي يمكن تقديمه لإعادة مصادر الدخل إلى وضعها الطبيعي؟ (الحلول، الجوانب العملية، الجهات الفاعلة)






	
	البحث عمّا هو مطلوب لحلّ المشاكل المحدّدة في السؤال الأول. حاول التركيز قدر الإمكان على الأنشطة الملموسة.

	الغرض: العمل
السؤال الشامل: ما هي المهارات / التجارات / المهن التي يرغب الناس في تعلّمها / ممارستها؟ (الحلول)
ما هي الفرص المتاحة لإنشاء أنشطة العمل الحر؟ (الحلول والجوانب العملية والجهات الفاعلة)

	الأسئلة
	إدخال البيانات
	التوجيهات

	ما هي أنواع الوظائف المتوفّرة حاليًا في السوق المحلّي؟ ما هي القيود التي تحول دون وصولك إليها؟ 
(الحلول والجوانب العملية)






	
	حاول التركيز على أكبر عدد ممكن من الأنواع، واحصل أيضًا على تفاصيل مهمّة حول كلّ منها (تفاصيل عن الجودة والأجر والمهارات المطلوبة والمدّة، إلخ)








	ما هي السلع والخدمات التي يزداد الطلب عليها لكنّها غير متوفرة في مجتمعك؟ هل يمكن لمؤسّسات جديدة أن تبدأ بتقديمها؟
(الحلول، الجوانب العملية)


	
	ركّز على أنواع محدّدة مع التفاصيل المتعلّقة بها (على سبيل المثال، لا تركّز على بائعي الملابس فحسب، بل على أنواع المنتجات أيضًا - الملابس التقليدية والملابس المستوردة، وما إلى ذلك). إذا كانت الأنواع كثيرة، حاول تصنيفها قدر الإمكان.







	ما نوع المهارات التي ترغب في تعلّمها للوصول إلى وظائف جديدة؟ ما هو نوع الدعم الذي تحتاج إليه للبدء بعمل تجاري جديد؟
(الحلول، الجوانب العملية)





	




	انطلاقًا من السؤالَين الأخيرَين. بالنسبة إلى الوظائف، انظر إلى القيود التي يفرضها نقص المهارات. ركّز على المهارات المهنية / الفنّية وليس الشهادات المهنية.  أعِر المهارات التي يريدون تعلّمها انتباهًا خاصًا.
بالنسبة إلى المؤسّسات التجارية الجديدة، حاول التركيز على أنشطة محددة يمكننا تقديمها.



	هل تتوفّر أنشطة أخرى مولّدة للدخل لم نأتِ على ذكرها لكنّك تريدها لأسرتك؟
(الحلول)
	
	انظر إلى المؤسسات الصغيرة الواقعية التي يمكن أن ينشأها الأفراد بدعم منّا.
حاول جمع أكبر قدر ممكن من التفاصيل.





	خدمات الماء والصرف الصحي والنظافة الصحية والصحة

	ما هي المشاكل الأساسية والثانوية في ما يتعلّق بخدمات الماء والصرف الصحي والنظافة الصحية للأسر والمجتمع ضمن هذه المجموعة (اشرح)، نتيجة الزلزال وليس لأسباب أخرى كأزمة الوقود؟ 



ما هي برأيك الأسباب؟ 
السؤال الشامل: المشاكل

	
	اطلب منهم أوّلًا تحديد المشاكل. 

ثمّ اطلب منهم اختيار الأهمّ من بينها وسجّلها، واستفسر أيضًا عن الأسباب الكامنة وراءها

قائمة مرجعيّة للأسئلة التحقّقية:
· حالة الإمداد بالماء (التوافر والوصول والجودة والكمية) 
· ممارسات التغوط 
· حالة الصرف الصحي والممارسات المرتبطة به 
· مرافق الصرف ووظيفته 
· السلوك والممارسات (قبل الزلزال وبعده) 
· الأمراض التي تنتقل بالماء على مدى الأشهر الماضية (أو مباشرة بعد حدوث الزلزال) 


	ما هي برأيك أهمّ الخيارات لمعالجة المشاكل التي أصابت هذه المجموعة؟

ما هي الجوانب العملية الضرورية لتحقيق هذه الحلول؟


السؤال الشامل: الحلول

	
	إجابة مفتوحة. لا تُقدَّم أي خيارات، ولكن يجب تسجيل الحلول الرئيسة


	من برأيك الأكثر قدرةً على القيام بهذه الأمور؟

السؤال الشامل: الجهات الفاعلة









	
	إجابة مفتوحة. لا تُقدَّم أي خيارات، ولكن تُسجَّل الجهات الفاعلة الرئيسة

ملاحظة: قائمة بالجهات الفاعلة: 
· المنظّمات الوطنية (المنظّمات المستندة إلى المجتمع) 
· المنظّمات غير الحكومية / الدولية
· المؤسّسات / السلطات الحكومية
· الصليب الأحمر 
· لجان تنسيق خدمات الماء والصرف الصحي والنظافة الصحية على مستوى القرية / المقاطعة / البلدية / الدوائر، أو لجان التنمية القروية أو لجنة تعزيز النظافة، إلخ

	مشاركات المجتمعات المحليّة والمساءلة

	ما هي برأيك الطرق الأكثر فعالية ليشارك الصليب الأحمر المعلومات مع أفراد مجتمعك؟  (حدّد أفضل ثلاثة خيارات، مصنّفة إن أمكن)



	برنامج أو إعلانات على التلفاز
برنامج أو إعلانات على إذاعة راديو محلّية
فعاليات ترفيهية مجتمعية – مسرحيات أو سينما في الشوارع، أو فعاليات فنّية وموسيقية
مقالات صحفية
رسائل نصّية قصيرة
رسائل عبر تطبيق فايسبوك
بريد إلكتروني
زيارات منزلية من قِبل المتطوّعين
كشك للمعلومات في الأماكن المزدحمة
عبر اللجان والمنظّمات المحلّية
عبر الزعماء الدينيّين
عبر القادة المجتمعيّين
عبر المدارس
لوحات إعلانية
لوحات الإعلانات العامة
مكبّرات الصوت في المجتمع
غير ذلك - يرجى تقديم اقتراح.

	اطلب مداخلات من كافّة المشاركين ثمّ اسألهم عن أفضل 3 وسائل في نظرهم

	إذا كان لديك أسئلة أو شكاوى للصليب الأحمر، فما هي الطريقة التي ترغب اعتمادها لايصال صوتك؟ (حدّد أفضل ثلاثة خيارات، مصنّفة إن أمكن)

	وجهًا لوجه في مكتب فرعي محلّي
وجهًا لوجه في مكتب مساعدة في المجتمع
من خلال وضع ملاحظة مكتوبة في صندوق الاقتراحات
عبر الهاتف
عبر رسالة نصّية قصيرة
عبر البريد الإلكتروني
على تطبيق فايسبوك
عبر الموقع الإلكتروني لجمعية الصليب الأحمر الوطني
غير ذلك – يرجى تقديم اقتراح.

	اطلب مداخلات من كافة المشاركين ثمّ اسألهم عن أفضل 3 وسائل في نظرهم



