
یُعــدّ الاســتثمار فــي التأھــب للكــوارث غایــة فــي الأھمیّــة، إذ یســاعد علــى إنقــاذ الأرواح وضمــان العوائــد الاقتصادیــة. 
نتعــرّف فــي ھــذه القصّــة علــى الــدّور الھــامّ الــذي أدّاه اســتثمار الصّلیــب الأحمــر الكامیرونــي فــي التأھّــب للتّواصــل 
فــي حــالات الطّــوارئ فــي صــدد تأمیــن اســتجابة ســریعة وملائمــة لجائحــة فیــروس كورونــا المســتجد-۱۹ 

(كوفید-۱۹).  

 

 

 

الكامیرون

 

الصّلیب الأحمر الكامیروني یتعاون مع
الإذاعات المَحلیّة في مواجھة جائحة فیروس كورونا المستجد - 19 

(كوفید - 19)
الصّلیب الأحمر الكامیروني 

في إطار برنامج التأھّب المجتمعي للأوبئة والجوائح (CP3). للمزید من المعلومات حول البرنامج وأدوات الاتحاد الدولي للصلیب الأحمر والھلال الأحمر 

 https://www.ifrc.org/epidemic-and-pandemic-preparedness المرتبطة بالتأھب للأوبئة والاستجابة لھا، انظر

یقدّم الفیدیو التالي معلومات حول استجابة الصلیب الأحمر الكامیروني لجائحة فیروس كورونا المستجد-۱۹ (كوفید-۱۹):

https://youtu.be/iz7TQ0vy5Og 

استخدام الإذاعة المُجتمعیّة للوصول إلى شریحة كبیرة من النّاس والتّصدّي للشّائعات 

فــي العامَیْــن ۲۰۱۹ و۲۰۲۰، بــدأت الجمعیّــة الوطنیّــة، بدعــمٍ مــن الاتّحــاد الدّولــي لجمعیّــات الصّلیــب الأحمــر والھــلال 
الأحمــر ومؤسّســة "بــي بــي ســي میدیــا أكشــن" ، بتدریــب الموظّفیــن والمتطوّعیــن علــى المشــاركة المجتمَعیّــة 
والمســاءلة. كمــا تواصلــت مــع الشــركاء الإعلامیّیــن والحكومیّیــن بشــأن التّدریــب علــى التّواصــل فــي حــالات 
المســتجد  كورونــا  فیــروس  بــدأ  وفیمــا  المجتمعیّــة.  الإذاعــات  مــع  وطیــدة  علاقــات  بذلــك  فبَنَــت  الطّــوارئ، 
الإذاعــات  تؤدّیــھ  قــد  الــذي  الرّئیســيّ  الــدّور  بــرز  الكامیــرون،  فــي  بالانتشــار  )كوفیــد-۱۹(   ۱۹-
بَ متطوّعــو  فــي التّواصــل مــع شــرائح كبیــرة مــن النّــاس فــي كافّــة أرجــاء البلــد، حتّــى فــي ظــلّ الإغــلاق العــامّ. لــذا، دُرِّ
ــى  ــدف إل ــت رســائل تھ ــا بُثَّ ــة واســتطلاع آراء المســتمعین . كم ــة تفاعُلیّ ــج إذاعیّ ــم برام ــى تقدی ــر عل ــب الأحم الصّلی
ــة رئیسّــة أخــرى.  تصحیــح بعــض المعلومــات الخاطئــة الشّــائعة، بالتّعــاون الوثیــق مــع وزارة الصّحّــة وجھــات معنیّ

وتمّت مراعاة العدد الكبیر من اللغّات واللھّجات المُستخدَمة في البلد بشكلٍ خاص.    

ــادة المجتمــع،  ــب الأحمــر مــع ق ــة إیصــال ھــذه الرســائل، عمــل الصلی بغی
كالمســؤولین الثقافیّیــن أو رجــال الدّیــن أو المُعلمّیــن أو المُعالجیــن التّقلیدیّیــن، 
الذیــن یُعَــدّون مصــادر موثوقــة للمعلومــات بفضــل تأثیرھــم الإیجابــيّ علــى 
النّــاس ومعرفتھــم للمجتمــع. إضافــةً إلــى ذلــك، اســتعانت الجمعیّــة الوطنیّــة 
بالشّــاحنات المتنقّلــة لإیصــال رســائل توعیــة مُوَجّھــة إلــى الأشــخاص الذیــن 
ــاد المتطوّعــون أنّ  ــي، أف ــة. بالتّال ــج الإذاعیّ ــال اســتماعھم للبرام ــلّ احتم یق
تــداول الشّــائعات یبــدأ بالتّوقّــف فــي مجتمــع معیّــن مــا إن یتــمّ التّصــدّي لھــا. 
كذلــك، تعــاون الصّلیــب الأحمــر، بدعــمٍ مــن منظمــة "إیروندیــل"، مــع 
مؤسســة "فیامــو" الاجتماعیّــة التــي تســتخدم التكنولوجیــا النّقّالــة لنشــر 
المعلومــات علــى نطــاق واســع، مــا أدّى إلــى نشــر أكثــر مــن ملیونَــيْ رســالة 

نصّیّة وصوتیّة في غضون بضع أسابیع.  

مجالات التأھّب ومكوناتھ

دعم العملیات

التواصل في حالات الطوارئ

الإحصائیات الرئیسة

انخرطت ۲٥ محطّة إذاعیة في البرنامج 
بین شھرَي اذار/ مارس وكانون الأول/ دیسمبر ۲۰۲۰

أنُتِج ۲٤۰ إعلاناً إذاعیاً للتّصدي 
للمعلومات الخاطئة حول 

فیروس كورونا المستجد-۱۹(كوفید-۱۹) بین  
اذار/ مارس ۲۰۲۰ واذار/مارس ۲۰۲۱

بُثَّ أكثر من ملیونَيْ نصّ 
ورسالة بین اذار/ مارس ۲۰۲۰ واذار/ مارس ۲۰۲۱

جُمِعَ ٦٥۰۰ تعلیقٍ مجتمعي 
بین اذار/ مارس ۲۰۲۰ واذار/ 

باً على  درّبَ ۱٥۰ مُدرِّ
المشاركة المجتمَعیّة والمساءلة

 بین أیلول/ سبتمبر ۲۰۲۰ وشباط/ فبرایر ۲۰۲۱
 

أطُلعَِ أكثر من ۱۰۰۰ متطوّع على كیفیة الإبلاغ 
عن المخاطر والمشاركة المجتمعیة بین 

شھرَي اذار/ مارس وكانون الأول/ دیسمبر ۲۰۲۰  

© الصّلیب الأحمر الكامیروني 

https://www.hirondelle.org/en/our-news/1464-cameroon-community-radios-on-the-frontline-to-countermisinformation-on-covid
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https://www.ifrc.org/disaster-preparedness

https://www.ifrc.org/epidemic-and-pandemic-preparedness

http://croix-rouge.cm/

"بالنسبة إلى بعض المجتمعات الرّیفیّة التي لا یصلھا بثّ الإذاعة الوطنیّة 
التّابعة لرادیو وتلفزیون الكامیرون (CRTV) – أي الإذاعة الحكومیة – تُعدّ 

الإذاعة المحلیة المصدر الموثوق الوحید للمعلومات." 

 
 
 

أعُِدّت قصّة النّجاح ھذه بدعمٍ من: 

مفاتیح النجاح

• 

• 

• 

• 

التّنسیق مع الشركاء الرئیسّین الآخرین 
ــة ومنظّمــة الأمــم  ــى تنســیق الجھــود مــع الشّــركاء المحلیّیــن والوطنیّیــن، مثــل وزارة الصّحّــة ومنظّمــة الصّحّــة العالمیّ عمــل الصّلیــب الأحمــر الكامیرونــي عل
المتّحــدة للطّفولــة (الیونیســیف)، مــن أجــل الاســتعداد للأوبئــة والاســتجابة لھــا– وخاصّــة تفشّــي الكولیــرا الــذي أثّــر علــى البلــد منــذ السّــبعینات. علــى ســبیل المثــال، 
نظّمــت الیونیســیف مــع الصّلیــب الأحمــر دورات تدریبیّــة مشــتركة حــول الوقایــة مــن الأوبئــة ومكافحتھــا، تشــمل تعزیــز تدابیــر النّظافــة. وأقــام الصّلیــب الأحمــر 
الاجتمــاع الأوّل للمركــز الوطنــي لعملیّــات طــوارئ الصّحّــة العامّــة الخــاص بفیــروس (كوفیــد-۱۹)، الــذي نتــج عنــھ تطویــر خطــة اســتجابة وطنیــة 
مشــتركة لمكافحــة الجائحــة. ویحظــى متطوّعــو الصلیــب الأحمــر بأولویّــة التّلقیــح ضــد (كوفید-۱۹) نظــراً لكونھم أوّل المســتجیبین، كمــا یدعمون الحكومــة في حملة 

التحصین الجاریة. 

ناقشــوا دور الجمعیّــة الوطنیّــة فــي حــالات الطّــوارئ الصّحّیــة العامّــة مــع الحكومــة والجھــات المعنیّــة الرئیسّــة الأخــرى علــى الصّعیدَیْــن الوطنــي 
والمَحليّ. 

ابدؤوا بتنفیذ أنشطة التّوعیة في أقرب وقت ممكن بغیة المساھمة في الحدّ من انتشار الفاشیّات
اســتفیدوا مــن قنــوات التّواصــل المجتمعیّــة المتوافــرة، بمــا یشــمل الإذاعــات المجتمعیّــة، وقــادة الــرّأي، والمصــادر الموثوقــة الأخــرى للمعلومــات، 

من أجل الوصول إلى أكبر شریحة ممكنة من النّاس.  
اجمعوا المعلومات المطلوبة، والتّعلیقات والشّائعات المرتبطة بھا، وعدّلوا استراتیجیات التّواصل كي تلبّي احتیاجات كلّ مجتمع. 

السیّد ھیاسینث أولینغا، مدیر التواصل 
وتعزیز القیم الإنسانیة، الصلیب الأحمر الكامیروني 

معلومات إضافیة:
- جمعیة الصلیب الأحمر الكامیروني، الرابط

- تأھب الجمعیة الوطنیة، الرابط 
- التأھب للأوبئة والجوائح، الرابط


