
یتنبّــھ عــادةً أفــراد المجتمــع إلــى المخــاوف الصحیّــة قبــل غیرھــم، ولكنھــم لا یســتطیعون نقــل ھــذه المعلومــات بســرعة 
إلــى الســلطات الصحیّــة المحلیّــة. تمكّــن المراقبــة المجتمعیّــة المتطوّعیــن المحلیّیــن مــن الإبــلاغ عــن المخاطــر الصحیّــة 
ــعة  ــة واس ــى أوبئ ــوّل إل ــل أن تتح ــراض قب ــي الأم ــف تفشّ ــریعة ووق ــتجابة س ــى اس ــك إل ــق، فیفضــي ذل ــرة للقل المثی
الأحمــر  الصلیــب  مــن  بدعــمٍ  الصومالــي  الأحمــر  الھــلال  جمعیّــة  تســتخدم   ،۲۰۱۸ العــام  منــذ  الانتشــار. 
النرویجــي والصلیــب الأحمــر الكنــدي المراقبــة المجتمعیّــة لرصــد علامــات وأعــراض الأمــراض المعدیــة المحتملــة 
التــي قــد تتحــوّل إلــى أوبئــة. وبعدمــا شــھد تفشّــي جائحــة فیــروس كورونــا المســتجد -۱۹ (كوفیــد-۱۹) فــي 
جمیــع أنحــاء العالــم، درّبــت جمعیــة الھــلال الأحمــر الصومــال بأكثــر مــن ۸۰۰ متطــوّع فــي أرض الصومــال لرصــد 

علامات فیروس كورونا المستجد-۱۹ (كوفید-۱۹) وأعراضھ في مجتمعاتھم.

فــي أواخــر آذار/مــارس ۲۰۲۰، التقــت متطوّعــة فــي المراقبــة المجتمعیّــة فــي جمعیّــة الھــلال الأحمــر الصومالــي فــي أثنــاء 
زیاراتھــا المنزلیّــة برجــلٍ ســافر مؤخــرًا إلى الخــارج وظھرت علیھ أعراض فیروس كورونا المســتجد-۱۹ (كوفیــد-۱۹). تقیّدت 
المتطوّعــة بإرشــادات الصحــة العامــة، فحافظــت علــى مســافة آمنــة بینھمــا، وارتــدت معــدات الحمایــة الشــخصیّة، واســتخدمت 
ھاتفھــا المحمــول للإبــلاغ عــن الخطــر الصحّــي. فــي غضــون ســاعتین، وصــل فریــق الاســتجابة الســریعة مــن وزارة الصحّــة 
إلــى منــزل الرجــل وأجــرى لــھ فحــص فیــروس كورونــا المســتجد-۱۹ (كوفیــد-۱۹) ونصحــھ بالحجر الصحّــي. وبعد أیــامٍ قلیلة، 
أكّــدت نتیجــة الفحــص إصابتھ، وسُــجلت بالتالي الإصابة الرســمیّة الأولــى بفیروس كورونا المســتجد-۱۹ (كوفید-۱۹) في أرض 
الصومــال. یواصــل متطوّعــو جمعیّــة الھــلال الأحمــر الصومالــي المدربّــون فــي مجــال المراقبــة المجتمعیّــة أنشــطتھم الصحیّــة 
المجتمعیّــة، بمــا فــي ذلــك المراقبــة المجتمعیّــة، حرصًــا علــى إطــلاع المجتمــع علــى مخاطــر فیــروس كورونــا المســتجد-۱۹ 
(كوفید-۱۹)،مــع العلــم أنھــم أبلغــوا عــن حــالات إضافیــة مشــتبھ فیھــا منــذ ذلــك الحیــن. منــذ دخــول مخاطــر بفیــروس كورونــا 
المستجد-۱۹ (كوفید-۱۹) في الاعتبار، ازداد عدد الحالات المبلَّغ عنھا والمشتبھ بإصابتھا بفیروس كورونا المستجد-۱۹ (كوفید-۱۹) إلى 

٤۰۱ حالة في ثلاث مناطق تنشط فیھا المراقبة المجتمعیّة في أرض الصومال.

الصحّــة. ھــؤلاء المتطوّعــون معروفــون فــي مجتمعاتھــم. وعندمــا تظھــر علــى 
ــة، یســتخدم  ــة مقلق ــات وأعــراض مخاطــر صحیّ ــي المجتمــع علام مریــض ف
المتطوّعــون الھواتــف المحمولــة التقلیدیّــة للإبــلاغ عــن المخاطــر الصحیــة عــن 
ــس  ــة نی ــى منصّ ــرة إل ــة قصی ــر رســالة نصیّ ــز بســیط عب ــق إرســال رم طری
للمراقبــة  مخصّــص  برنامــج  وھــو  المجتمعیّــة،  للمراقبــة   (Nyss)
المجتمعیــة صمّمــھ الصلیــب الأحمــر النرویجــي بالتعــاون مــع الصلیــب الأحمــر 
ــر.  ــلال الأحم ــر والھ ــب الأحم ــات الصلی ــي لجمعیّ ــاد الدول ــي والاتّح البلجیك
تســتجیب منصّــة نیــس عــن طریــق رســائل صحیّــة یمكــن للمتطــوع اســتخدامھا 
ــن تظھــر علیھــم الأعــراض. كمــا تجمــع  ــة الذی ــرد أو العائل للتواصــل مــع الف

المنصّــة البیانــات مــن التقاریــر كافــة التــي یقدّمھــا متطوعــو المراقبــة المجتمعیــة وتحللّھــا وتصــدر تنبیھًــا إلــى موظّفــي 
جمعیــة الھــلال الأحمــر الصومالــي. وبعــد تحقّــق المشــرفین مــن التنبیھــات، ترســل منصّــة نیــس تلقائیًــا إخطــارات إلــى 
الســلطات الصحیّــة التــي تتّخــذ حینھــا خطــوات إضافیّــة تشــمل التحقیــق فــي الحالــة أو الاســتجابات الصحیّــة 
ــان أو  ــة بالإنس ــة المعنی ــلطات الصحی ــف الس ــد مختل ــس بتحدی ــمح منصــة نی ــة. تس ــھ الحاج ــا تقتضی ــق م الأخرى،وف
ــلطات  ــذه الس ــا وأدوار ھ ــغ عنھ ــة المبلّ ــر الصحی ــا للمخاط ــك وفقً ــا، وذل ــف مســتویاتھا) وإخطارھ ــوان (بمختل الحی

ومسؤولیاتھا في الحرص على تبلیغ الأشخاص المناسبین بأسرع وقتٍ ممكن بشأن المخاطر الصحیّة المحتملة.

نظام إنذار مبكّر

الاستفادة من التكنولوجیا

النظام عملیًا

سیرالیون

مجالات التأھب ومكوناتھ

التنسیق

التنسیق مع السلطات

الإحصائیات الرئیسة

الصومال

المراقبة المجتمعیّة لفیروس كورونا المستجد - 19 (كوفید - 19)
جمعیّة الھلال الأحمر الصومالي

یُعــدّ الاســتثمار فــي التأھــب للكــوارث غایــة فــي الأھمیّــة، إذ یســاعد علــى إنقــاذ الأرواح وضمــان العوائــد الاقتصادیــة. 
نــرى فــي ھــذه القصــة كیــف ســمح نظــام الإنــذار المبكّــر للأوبئــة التابــع لجمعیــة الھــلال الأحمــر الصومالــي بالكشــف 

المبكّر عن فیروس كورونا المستجد-۱۹(كوفید-۱۹) والاستجابة للجائحة بشكلٍ أفضل.

مجالات التأھب ومكوناتھ

القدرة التشغیلیة

آلیات الإجراءات المبكرة

تدریب ۸۰۰ متطوّع و۲۷ موظفًا 
على رصد علامات وأعراض 

فیروس كورونا المستجد-۱۹(كوفید-۱۹) 
من أیار/مایو ۲۰۲۰ إلى نیسان/أبریل ۲۰۲۱

تدریب۳۱٥ متطوّعًا على إرسال 
التقاریر إلى منصّة نیس 

من أیار/مایو ۲۰۲۰ إلى نیسان/أبریل ۲۰۲۱

ارتفاع عدد الحالات المبلَّغ عنھا 
والمشتبھ بإصابتھا بفیروس 

كورونا المستجد-۱۹(كوفید-۱۹) 
إلى٤۰۱ حالة منذ دخول مخاطر 

الفیروس ضمن أنشطة المراقبة المجتمعیّة

الإحصائیات الرئیسة
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- المراقبة المجتمعیّة ومنصة نیس في الصومال الرابط
- الأخبار (cbsrc.org) الرابط

الأولــى  للإصابــة  البیانــي  الزمنــي  الجــدول  مخطّــط   -
بفیروسكورونا   

  المستجد-۱۹ (كوفید-۱۹) في أرض الصومال الرابط
للصلیــب  التابعــة  المجتمعیّــة  المراقبــة  معلومــات  مركــز   -

الأحمر والھلال الأحمرالرابط

- دلیل المراقبة المجتمعیّة في أثناءجائحة فیروس كورونا  
  المستجد-۱۹(كوفید-۱۹)الرابط

- منشور الاتحاد الدولي لجمعیات الصلیب الأحمر والھلال 
معلومات إضافیة:  الأحمر على تویترالرابط

- جمعیة الھلال الأحمر الصومالي الرابط
- تأھب الجمعیة الوطنیّة الرابط

- التأھب للأوبئة والجوائح الرابط

أعُدت قصة النجاح ھذه بدعمٍ من:
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مفاتیح النجاح

عندمــا تدعــم الجمعیــة الوطنیّــة نُظــم الكشــف المبكّــر مثــل المراقبــة المجتمعیــة فــي إطــار دورھــا المســاعد للحكومــة، تســتفید مــن المتطوّعیــن المحلیّیــن وتســھّل 

بالتالي الاستجابة المبكّرة لتفشي الأمراض المحتمل ووقف تفشي المرض من حیث یبدأ، أي في المجتمع.

یســاعد اســتخدام التكنولوجیــا البســیطة والمســتدامة لجمــع المعلومــات وتحلیــل التوجّھــات الجمعیّــة الوطنیّــة علــى توفیــر بیانــات حیویّــة للســلطات الصحیّــة حــول 

المخاوف المتعلقّة بالصحة العامة على مستوى المجتمع.

یسمح ضمان تدریب متطوّعي الجمعیة الوطنیّة على علامات الأمراض الوبائیة وأعراضھا للسلطات الصحیّة باحتواء تفشي المرض في بدایتھ.

یعزّزأیضًــا متطوّعــو الجمعیــة الوطنیّــة المدربــون علــى المراقبــة المجتمعیّــة الصحــة والنظافــة بشــكلٍ عــام ویحــدّون بالتالــي مــن احتمــال الإصابــة بالأمــراض 

والتأثیرات الصحیّة السلبیة الأخرى.

•

•

 

•

•

"عندما وجدْتُ ھذه الحالة، شعرْتُ بالتوتّر قلیلاًولكنني أبلغت منصّة 
المراقبة المجتمعیّة على الفور. علمْتُ لاحقًا أنني منكشف أول إصابة 
بفیروس كورونا المستجد-۱۹ (كوفید-۱۹) في أرض الصومال وأبلغ 
عنھا. لذلك، أنا فخورة جدًا بنفسي وبتطوّعي في جمعیّة الھلال الأحمر 

الصومالي". 

نعیمة عدن علمي (Naima Aden Elmi)، متطوّعة، 
جمعیّة الھلال الأحمر الصومالي
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