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национальных обществ 
участвуют в принятии 
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добровольцев 
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оказании помощи
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медицинскую 
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ВОЗМОЖНОСТИ ДВИЖЕНИЯ КРАСНОГО КРЕСТА И КРАСНОГО ПОЛУМЕСЯЦА
МЕЖДУНАРОДНЫЙ ВООРУЖЕННЫЙ КОНФЛИКТ МЕЖДУ РОССИЕЙ И УКРАИНОЙ

58 124 828 6526

1,1 МЛН 199 МЛН 1,8 МЛН
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ПОМОЩЬ СО ВСЕГО МИРА

В течение истекшего года участники Движения Красного Креста и 
Красного Полумесяца: Международный Комитет Красного Креста (МККК), 
Международная Федерация обществ Красного Креста и Красного 
Полумесяца (Международная Федерация) и национальные общества — 
занимались удовлетворением гуманитарных потребностей на 
территории Украины, в соседних странах и в самых разных частях света, 
куда люди бежали от насилия. Поддержку действительно оказывали всем 
миром: финансовую и материальную помощь пострадавшим предоставляли на 
месте и дистанционно 58 национальных обществ. Нескольким национальным 
обществам были переданы финансовые ресурсы, привлеченные через 
экстренное обращение Международной Федерации о сборе средств для 
принятия ответных мер в соответствующих странах.

Основную работу по оказанию помощи на территории Украины по-прежнему 
выполняют Общество Красного Креста Украины (при поддержке 
Международной Федерации и множества национальных обществ) и МККК. 
Сотрудники Красного Креста и Красного Полумесяца самоотверженно 
предоставляют поддержку людям по всей стране: организуют эвакуацию 
гражданских лиц, оказывают первую медицинскую помощь, а также помощь 
в области психического здоровья и социально-психологическую поддержку, 
помогают учреждениям здравоохранения, обеспечивают безопасную 
питьевую воду и выдают денежное довольствие.

Их помощь совершенно необходима в районах, прилегающих к линии фронта, 
где, несмотря на опасную обстановку, продолжают работать добровольцы 
местного Красного Креста и группы сотрудников МККК. Сотрудники МККК 
обеспечили безопасный выезд тысяч гражданских лиц из мест, где ведутся бои 
и, пользуясь своими уникальными полномочиями, посетили сотни 
военнопленных. Цель таких посещений состоит в наблюдении за условиями их 
интернирования и за обращением с ними, в сборе долгожданных вестей для их 
родственников и в предоставлении пленным предметов первой необходимости. 

За пределами Украины страны во всем мире с распростертыми объятиями 
принимают людей, бегущих от насилия. Национальные общества всего региона 
продолжают оказывать поддержку беженцам по пути их следования и на новом 
месте, а Международная Федерация осуществляет стратегическую и 

оперативную координацию действий 42 национальных обществ, которые 
помогают людям, бежавшим от конфликта, и многие из которых получили 
средства, собранные Международной Федерацией.

Некоторые из бежавших в начале вооруженного конфликта теперь рискуют всем, 
чтобы вернуться домой. Некоторым пришлось выдержать несколько переездов в 
поисках нового дома — хотя бы временного. Нынешние беженцы обычно находятся 
в более уязвимом положении, нежели те, кто уехал из страны в первые месяцы 
вооруженного конфликта. Многие из них находятся в престарелом возрасте, 
многим трудно передвигаться, многие стеснены в средствах; некоторые сейчас 
могут быть вынуждены бежать, но при этом, скорее всего, столкнутся с огромными 
трудностями.

Фото: Ukrainian Red Cross Society 
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В то же время некоторые из тех, кто бежал уже несколько месяцев назад, находятся 
в сложном положении, поскольку у них заканчиваются средства к существованию. 
Те, кто остается дома, на территории Украины, живут в условиях колоссальной 
неопределенности, не зная, будут ли они завтра в безопасности.

Этот масштабный гуманитарный кризис продолжается уже второй год, и мы 
и дальше будем адаптировать оказываемую помощь к меняющимся и 
разнообразным потребностям. В своей работе мы руководствуемся нуждами 
и рекомендациями людей, которым помогаем. Оказание помощи в связи с 
этим международным вооруженным конфликтом сопряжено с беспрецедентными 
трудностями, поэтому нам необходимо проявлять гибкость и уделять больше 
внимания взаимодействию с пострадавшими, чтобы обеспечить удовлетворение 
их потребностей.

В настоящем обзоре говорится о том, как в течение 
прошедшего года Международное движение Красного 
Креста и Красного Полумесяца повлияло на жизнь 
миллионов людей, пострадавших от этого международного 
вооруженного конфликта. 

Когда по всему региону стал активно наращиваться масштаб 
принимаемых мер, в поддержку пострадавших поступили ресурсы 
от всех участников Движения, и мы продолжим предоставлять 
жизненно необходимую помощь и защиту, пока в них будет 
сохраняться потребность.

Фото: Yevgen Nosenko / ICRC
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РАСТУЩИЕ И МЕНЯЮЩИЕ 
ГУМАНИТАРНЫЕ ПОТРЕБНОСТИ

За прошедший год миллионы людей столкнулись с разрушительными 
последствиями эскалации вооруженного конфликта на территории 
Украины. Многие из пострадавших жили в условиях ведения боевых 
действий с 2014 г. Вынужденному перемещению внутри Украины подверглось 
почти 6 млн человек , более 7,8 млн человек бежали в другие страны . Помимо 

масштабной миграции населения, вооруженный конфликт привел к гибели и 
ранениям гражданских лиц, невообразимым страданиям, а также колоссальным 
разрушениям жилых домов, школ, медицинских учреждений и других важных 
объектов инфраструктуры.

Международный вооруженный конфликт стал причиной перемещения 
населения в таком масштабе, которого в Европе не наблюдалось уже несколько 
десятилетий. Перемещению подверглось около трети населения Украины. 
После первоначальной волны миграции, которая пришлась на начало 
прошлого года, количество перемещений в соседние страны значительно 
сократилось, однако ввиду непредсказуемости вооруженного конфликта 
некоторым людям до сих пор приходится покидать свои дома, а некоторые 
могут вернуться — хотя бы временно.

Впрочем, сухая статистика не может передать истинных последствий 
конфликта: тревогу матери, ищущей своего сына, или необходимость 
ежедневно принимать тяжелые решения, с которой сталкиваются семьи 
в условиях неопределенности.

Многие люди на территории Украины живут в полуразрушенных домах 
или зданиях, неспособных защитить их от сильных морозов. В некоторых 
частях страны в жилых домах нет электричества, водопроводной воды и 
отопления, многим людям тяжело обогреть свое жилище, достать воду и 
продукты питания.

Помощь требуется не только на территории самой Украины, но и во многих 
странах Европы и мира, где люди сталкиваются с сильным стрессом и 
отрицательными психологическими последствиями пережитого. Помимо этого, 
им приходится приспосабливаться к «новой нормальности» жизни в другой 
стране, среди людей с чужой культурой, изучать новый язык и искать источники 
дохода в непростых экономических условиях. Поэтому приоритетными 
направлениями деятельности Движения остаются защита психического 
здоровья и социально-психологическая поддержка людей, находящихся 
на территории Украины и переехавших в другие страны.

Фото: Victor Lacken / IFRC
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ЧТО СДЕЛАНО (по данным на 31 декабря 2022 г.)

ЗАЩИТА 
ОХВАЧЕНО  
245 000 

Настоящий годовой обзор Движения содержит 
информацию о коллективной деятельности 
Международного движения Красного Креста и 
Красного Полумесяца и ее результатах на территории 
Украины, в сопредельных странах и всех других 
странах, затронутых международным вооруженным 
конфликтом.

Источники данных: IFRC Federation-Wide Indicator 
Tracking Tool (данные принимающих национальных 
обществ) и данные МККК на 31 декабря 2022 г. 

* �Учтен совокупный охват, а не количество уникальных 
получателей помощи.

Предоставление защиты, охрана 
гендерных прав, инклюзия, обеспечение 
пространств, адаптированных к 
потребностям детей.
•	 4000 раз предоставили людям 

информацию о родственниках.
•	 1090 штатных сотрудников, 

добровольцев и других работников 
соответствующего профиля прошли 
обучение по предотвращению 
сексуальной эксплуатации и насилия и 
защите от них, а также по обеспечению 
безопасности детей.

* человек

ВОДОСНАБЖЕНИЕ И 
САНИТАРИЯ  
ОХВАЧЕНО  
10,6МЛН 

Улучшение обеспечения водой и 
гигиеническими принадлежностями.

* человек

ЗДРАВООХРАНЕНИЕ 
ОХВАЧЕНО  
1,1МЛН 

Обеспечение доступа к медицинским 
учреждениям, психологическая и 
психосоциальная поддержка, 
предоставление лекарственных средств и 
медицинской техники, первичная медико-
санитарная помощь.

* человек

ДЕНЕЖНАЯ ПОМОЩЬ 
199МЛН 
ШВ. ФР.  
ОХВАЧЕНО  
1,2МЛН
Многоцелевая денежная помощь семьям 
на приобретение товаров первой 
необходимости, аренду жилья, получение 
медицинских услуг, ремонт домов.

* человек

выдано в качестве 
финансовой помощи

ГУМАНИТАРНАЯ 
ПОМОЩЬ 
ОХВАЧЕНО  
14,5МЛН 

Обеспечение предметами первой 
необходимости, поддержка центров 
временного размещения, оснащение 
сооружений, чтобы сделать их 
доступными для людей с особыми 
потребностями.

* человек

ЖИЛИЩЕ 
ОХВАЧЕНО  
1,8МЛН 
Помощь с ремонтом жилья, в т. ч. 
временного, и оплатой аренды, 
размещение в центрах временного 
размещения или в семьях.

* человек

МИГРАЦИЯ 
ОХВАЧЕНО  
805 000 
Поддержка в пунктах предоставления 
гуманитарных услуг, помощь с 
транспортировкой и эвакуацией, а 
также с прохождением официальных 
процедур.

* человек



8

НА ТЕРРИТОРИИ УКРАИНЫ

Участники Движения Красного Креста и Красного Полумесяца оказывали 
поддержку людям по всей территории Украины задолго до эскалации 
вооруженного конфликта в феврале 2022 г. Общество Красного Креста Украины 
работает с местными сообществами уже более ста лет, а Международная 
Федерация поддерживает его институциональное развитие в области оказания 
гуманитарных услуг. Совместно с МККК они предоставляют помощь пострадавшим 
от военных действий по обе стороны линии фронта с 2014 г. 

Общество Красного Креста Украины играет важнейшую роль в координации 
деятельности местных отделений, еще 14 национальных обществ, 
работающих на территории Украины, и множества других акторов, 
предоставляющих финансовую и иную материальную помощь, совместно 
с МККК и Международной Федерацией.

Участники Движения поддерживают беженцев и тех, кто прямо или 
опосредованно пострадал от военных действий, в том числе оказывают 
следующие виды помощи:

•	 предоставление денежной помощи в партнерстве с государственными 
министерствами, чтобы люди могли приобрести необходимые товары;

•	 оказание социально-психологической поддержки, направление к 
специалистам, информирование и выслушивание людей;

•	 уход и помощь на дому для уязвимых людей, в частности маломобильных 
групп населения, в том числе лиц старшего возраста и лиц с инвалидностью;

•	 ремонт разрушенных жилых домов, медицинских учреждений и других 
важных объектов инфраструктуры;

•	 раздача товаров первой необходимости, таких как продукты питания, 
гигиенические наборы, одеяла, спальные мешки, генераторы и топливо, 
которые особенно важны в суровые зимние месяцы;

•	 предоставление учреждениям здравоохранения медицинской техники и 
лекарственных средств;

•	 эвакуация гражданских лиц из районов, где ведутся боевые действия, и 
посещение военнопленных и интернированных гражданских лиц.

Прошлый год показал, какой силой и выносливостью обладают жители 
Украины, однако жизненно необходимо продолжать оказывать 
поддержку. Даже если бы вооруженный конфликт закончился прямо сегодня, 
на устранение его разрушительных последствий для людей, жилого сектора и 
критически важных объектов инфраструктуры уйдут годы.

Фото: Ukrainian Red Cross Society
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ЧТО СДЕЛАНО

человек получили 
предметы первой 
необходимости

11,7млн  

человек получили 
одежду и предметы быта1,2млн 
человек смогли 
улучшить условия жизни 
за счет помощи, 
оказанной центрам 
временного размещения

160 000

ГУМАНИТАРНАЯ 
ПОМОЩЬ

человек получили 
помощь с транспортом 
или эвакуацией

252 000

пунктов предоставления 
гуманитарных услуг для 
лиц, перемещенных 
внутри страны

открыто 
10

МИГРАЦИЯ

выдано в качестве 
финансовой помощи

137млн 
шв. фр.

человек получили 
многоцелевую денежную 
помощь

744 000

ДЕНЕЖНАЯ ПОМОЩЬ

человек получили помощь 
в области психического 
здоровья

328 000

человек прошли обучение 
оказанию первой 
медицинской помощи

88 000

человек получили доступ к улучшенным 
или возобновленным медицинским 
услугам, в частности через передвижные 
медицинские пункты

24 000

учреждений здравоохранения получили 
поддержку в виде лекарственных 
средств, медицинской техники, 
материалов и приборов

170

ЗДРАВООХРАНЕНИЕ

человек получили  
доступ к нормальному 
отоплению

1,4млн  

жилых домов и центров размещения 
отремонтированы благодаря 
предоставлению денежной помощи, 
материалов, инструментов и рабочих

54 000

ЖИЛИЩЕ

человек эвакуировано 
в рамках операций по 
безопасному вывозу 
населения

10 500

человек посетили 
информационные 
мероприятия, посвященные 
оружейной опасности

16 000

ЗАЩИТА

человек воспользовались 
облегченным доступом к 
чистой воде

10,6 
млн 

человек получили 
гигиенические 
принадлежности

2,9 
млн 

ВОДОСНАБЖЕНИЕ И 
САНИТАРИЯ

добровольцев 
7305
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В ЦЕНТРЕ ВНИМАНИЯ:
ДОСТУП К УСЛУГАМ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ЧЕРЕЗ 
ПЕРЕДВИЖНЫЕ МЕДПУНКТЫ

Продолжающийся международный вооруженный конфликт 
вызвал серьезную перегрузку системы здравоохранения в 
государстве. В течение двух лет, пока длилась пандемия 
COVID-19, наблюдался повышенный спрос на медицинские 
услуги, а в ходе конфликта медицинские объекты более 700 
раз подвергались нападению . Дополнительные проблемы 
создаются ввиду роста населения во многих частях страны за 
счет перемещенных лиц, нехватки лекарств и расходных 
материалов и воздействия конфликта на медперсонал.

Для поддержки и укрепления системы оказания первичной 
медико-санитарной помощи в стране Общество Красного 
Креста Украины с помощью других участников Движения 
Красного Креста и Красного Полумесяца организовало в 
разных районах страны передвижные медицинские пункты. 
Они действуют в зонах ведения боев или там, где военные 
действия недавно прекратились, взамен поврежденных 
или разрушенных объектов инфраструктуры системы 
здравоохранения, а также в районах, где система 
здравоохранения работает в условиях повышенной 
нагрузки из-за большого наплыва перемещенных лиц.

Фото: Nora Peter / IFRC
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Фото: Stephanie Murphy / Canadian Red Cross

В Митлашевке
Ближайшая поликлиника для жителей деревни Митлашевка находится в 
Драбове, ехать туда около 25 минут по очень ухабистой дороге. Но плохая 
дорога — это не единственная проблема. В начале вооруженного конфликта 
было прекращено автобусное сообщение, и теперь тем, у кого нет машины, 
стало еще сложнее получить необходимую медицинскую помощь. Сейчас 
автобусы снова ходят, но, по словам Йоны, главы фельдшерско-акушерского 
пункта в деревне, «врачам приходится самим ездить к пациентам, а не 
наоборот».

В сложившейся ситуации отделение Общества Красного Креста Украины в 
Черкасской области при поддержке Канадского Красного Креста организовало 
четыре передвижных медицинских пункта, которые курсируют по области. В 
передвижных медпунктах перемещенные лица и местные жители, которым 
трудно получить доступ к услугам здравоохранения по месту жительства 
ввиду расстояния или других причин, могут воспользоваться услугами 
медперсонала и медицинской техникой, получить лекарственные средства.

Более половины из 750 жителей деревни составляют люди старшего 
возраста. Сейчас в Митлашевке живет около 60 человек, бежавших от 
вооруженного конфликта; раньше беженцев было больше, но многие 
переехали в другие районы. Главным образом это большие семьи с 
маленькими детьми и престарелыми родственниками.

В передвижном медпункте люди могут пройти основные процедуры, сдать 
анализы, померить артериальное давление или проверить уровень сахара 
в крови. Часто Йоне приходится сталкиваться с хроническими 
заболеваниями, такими как проблемы с сердцем, давлением и уровнем 
холестерина. С момента эскалации вооруженного конфликта в феврале 
число таких случаев, по ее словам, увеличилось.

«Здесь люди могут получить всю необходимую им помощь, — говорит Йона. 
— Они чувствуют, что кто-то о них заботится».
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Фото: Anastasiia Shvets / IFRC

В Косове
В ноябре 2022 г. Общество Красного Креста Украины организовало в гористой 
местности на юго-западе Украины передвижной медпункт, базирующийся в 
городе Косове в Ивано-Франковской области. Люди, живущие в некоторых 
горных районах, не имеют возможности обратиться за необходимой помощью 
ни в больницу, ни даже в аптеку.

Благодаря финансовой поддержке, предоставленной Японским Красным 
Крестом, передвижной медпункт ездит по этим труднодоступным районам, 
оказывая жизненно важную первичную медико-санитарную помощь, в том 
числе консультирование пациентов, выдачу лекарственных препаратов и 
направление к специалистам. Наряду с остальными людьми помощь 
получают перемещенные внутри страны лица, оказавшиеся в этой местности 
в результате международного вооруженного конфликта.

Наталия, пациентка из города Славянска Донецкой области, обращается в 
передвижной медпункт за лекарствами от диабета и повышенного давления. 
Она эвакуировалась из дома вскоре после эскалации конфликта и теперь 
живет в школе, переоборудованной в центр временного размещения для 
перемещенных лиц.

Медсестра из передвижного медпункта, которую тоже зовут Наталия, говорит, 
что часто встречает людей, чьи дома были разрушены, и что «некоторым из 
них некуда возвращаться». Помимо оказания базовых медицинских услуг 
сотрудники медпункта стараются выслушать своих пациентов. «Им это 
необходимо, — поясняет Наталия. — Так они чувствуют себя кому-то нужными».

Она вспоминает, как лечила мальчика-сироту: «Он был сильно ранен 
шрапнелью… но он был таким веселым и жизнерадостным. У него можно 
многому поучиться. Мы помогаем таким людям, чем можем, — лекарствами, 
советами и добрым словом».
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В ЦЕНТРЕ ВНИМАНИЯ:
ФИЗИЧЕСКАЯ И ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 
РЕАБИЛИТАЦИЯ В ДОНЕЦКЕ И 
ЛУГАНСКЕ 

Еще до эскалации вооруженного конфликта в феврале 2022 г. в 
Донецке и Луганске существовала значительная оружейная 
опасность, порожденная годами затяжного вооруженного 
конфликта. 

Последствия применения противопехотных мин для людей, 
живущих в заминированных районах, могут сохраняться на 
протяжении многих лет. Простые бытовые ситуации, такие как 
работа в огороде, игры детей на улице или прогулка по 
грунтовой дороге, могут таить в себе смертельную опасность.

В 2016 г. МККК оказал поддержку местной благотворительной 
организации «Новая жизнь» в оснащении спортзала 
тренажерами для реабилитации после травм. Занятия в зале 
бесплатные, и это одно из немногих в области учреждений, 
открытых для людей с инвалидностью.

Кроме того, МККК переоснастил цех по изготовлению 
ортопедической обуви, поставил сырье для производства 
протезов и ортезов, предоставил лифт для бассейна и другие 
специальные приспособления, а также организовал ряд 
культурных и спортивных мероприятий, чтобы содействовать 
участию людей с инвалидностью в жизни общества.

Валерия, активная участница таких соревнований (в частности, 
ежегодного марафона), также получила поддержку от МККК на 
открытие собственного дела. 

Фото: Anastasia Alyokhina / ICRC
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Фото: Anton Zgonnikov / ICRC

Участница гонок на инвалидных колясках с 
помощью МККК освоила профессию мастера 
маникюра
«К сожалению, сейчас из-за ситуации в Донецке многие спортивные 
состязания и мероприятия не проводятся», — говорит Валерия. Однако она 
не привыкла сидеть и ждать сложа руки.

Пройдя реабилитацию при поддержке МККК, Валерия победила в нескольких 
мини-марафонах для людей с инвалидностью. Сейчас она получает помощь 
в рамках проекта, позволяющего людям начать свое собственное дело.

«Мне полностью оборудовали рабочее место, — рассказывает она. — Я 
получила всю необходимую мебель, оборудование для стерилизации, 
сушилку и профессиональные инструменты. Настоящая мечта для любого 
мастера маникюра! Благодаря МККК я приобрела новые навыки, которые 
помогут мне в дальнейшем развитии и самореализации. У меня уже есть 
своя клиентская база, и останавливаться я не намерена. Главное — не 
сдаваться. Если с первого раза не получается, надо пробовать снова и снова, 
пока не получится».
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В ЦЕНТРЕ ВНИМАНИЯ:
ПРАВА ВОЕННОПЛЕННЫХ И 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ГОСУДАРСТВ

Когда вспыхивает международный вооруженный конфликт и 
люди оказываются во власти воюющих государств, все четыре 
Женевские конвенции 1949 г. вступают в полную силу. 
Конвенции содержат требование о гуманном обращении и о 
защите самых уязвимых, выступая в качестве бастиона, 
сдерживающего проявления жестокости, и подтверждая, что 
даже война имеет свои пределы. Впрочем, сосредоточившись 
на этих всеобщих запретах, можно упустить из виду еще один 
важный принцип действия Женевских конвенций: они 
распространяются на тех, кто находится во власти враждующих 
сторон, и обеспечивают их защиту — не посредством 
одинаковых условий для всех, но за счет явного учета различий 
в положении разных людей.

Пожалуй, самым очевидным примером служат правила 
обращения с военнопленными, закрепленные в Женевской 
конвенции III, основная цель которой — защитить лиц из 
состава вооруженных сил, оказавшихся в руках вражеского 
государства. Защита, предусмотренная Женевской конвенцией 
III, распространяется и на гражданских сотрудников, военных 
корреспондентов, снабженцев и прочих лиц, которые 
сопровождают вооруженные силы, но не входят в их состав. 

Фото:  Alyona Synenko / ICRC
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Резюмировать положения Конвенции можно следующим 
образом.

•	 Военнопленные не могут подвергаться допросу с пристрастием 
и обязаны сообщить властям, осуществляющим содержание 
под стражей, только свое имя, звание и порядковый номер.

•	 Их можно содержать в лагерях до окончания активной фазы 
боевых действий, но нельзя подвергать строгой изоляции, 
тюремному заключению или иным видам обращения с ними 
как с преступниками. 

•	 Условия проживания военнопленных должны быть в целом 
такими же, как для военнослужащих стороны, осуществляющей 
содержание под стражей, при этом они имеют право на такое же 
обращение и в других сферах жизни.

Женевская конвенция III предусматривает учреждение 
сторонами «национальных справочных бюро» для сбора 
информации о военнопленных и ее передачи в Центральное 
агентство по розыску — постоянно действующее 
подразделение МККК. Такая система помогает предотвратить 
безвестное исчезновение людей посредством учета тех, кто 
попал в руки противника, и предоставления сведений о них 
близким. Кроме того, в Конвенции закреплены положения 
о переводе и репатриации военнопленных, а также об их 
размещении в нейтральных странах. В целях обеспечения 
соблюдения этих норм Конвенция наделяет МККК правом 
свободно посещать военнопленных и беседовать с ними 
без свидетелей.

Фото:  Alyona Synenko / ICRC
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ПО ВСЕМУ РЕГИОНУ

Национальные общества Красного Креста в странах, граничащих с Украиной, 
одними из первых откликнулись на эскалацию вооруженного конфликта 24 
февраля 2022 г. Когда на границах выстроились очереди людей, пытавшихся 
уехать из страны, — преимущественно женщин, детей, лиц старшего возраста 
и людей с инвалидностью, — группы местных сотрудников Красного Креста при 
поддержке Международной Федерации принялись за работу. Местные 
сотрудники делились информацией, предоставляли предметы первой 
необходимости, такие как продовольствие и одежда, оказывали 
медицинские услуги и помогали людям, остро нуждающимся в 
психологической и психосоциальной поддержке.

Для множества людей, решившихся покинуть Украину, это был лишь первый 
шаг. Несмотря на желание вернуться домой, те, кто живет сейчас в других 
странах, вынуждены принимать важные решения по поводу дальнейшего места 
жительства, трудоустройства, образования и заботы о своих семьях. Прежде 
всего, обустройство в новой стране предполагает перестройку социальных 
связей и направлений получения поддержки.

На беду откликнулись все страны, принимающие беженцев, однако в каждой 
стране существует свой собственный набор потребностей и трудностей. Во 
многих странах системы здравоохранения еще не оправились после пандемии 
COVID-19, и при этом им приходится работать в условиях высокой инфляции. Год 
спустя после эскалации вооруженного конфликта мы по-прежнему видим, что 
некоторым людям негде жить, а некоторым не хватает предметов первой 
необходимости, таких как продовольствие и лекарства.

Число людей, которые перемещаются через страны Европы и по всему миру, 
растет, и национальные общества Красного Креста и Красного Полумесяца 
всегда рядом, чтобы протянуть руку помощи. Члены Международной Федерации 
объединились для удовлетворения колоссальных потребностей, уделяя 
первостепенное внимание наиболее уязвимым людям, которым 
предоставляются денежные пособия и талоны, медицинские услуги и помощь в 
области психического здоровья, а также жилье, особенно в трудные зимние 
месяцы. Экстренное обращение Международной Федерации о сборе средств 
охватывает уже 17 стран, а сотрудники Федерации координируют деятельность 

58 национальных обществ, оказывающих поддержку на территории Украины и 
по всей Европе. В целях сплачивания местных сообществ приоритет также 
отдается предоставлению помощи принимающим районам и социальной 
интеграции беженцев.

Участники Движения по-прежнему будут уделять первостепенное внимание 
восстановлению семейных связей между людьми, разлученными и пропавшими 
без вести в результате вооруженного конфликта, а также 

Фото: Egor Tetiushev / Moldova Red Cross
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2785
человек получили поддержку 
в прохождении официальных 
процедур

27 000

человек получили предметы 
первой необходимости
человек получили 
медицинскую помощь

285 000
24 000

Словакия

добровольцев 
задействованы в работе

добровольцев 
задействованы в работе

добровольцa 
задействованы в работе

добровольцев 
задействованы в работе

добровольцев 
задействованы в работе

добровольцев 
задействованы в работе

добровольцев 
задействованы в работе

189
человек получили 
психологическую поддержку5600
человек получили предметы 
первой необходимости
человек получили средства 
гигиены

6900

5600

Беларусь

8200
человек получили предметы 
первой необходимости817 000
выдано в качестве 
финансовой помощи
человек получили 
многоцелевую денежную 
помощь

24,5млн  
шв. фр.
45 000

Польша

6749
человек получили предметы 
первой необходимости160 000
человек получили средства 
гигиены
человек получили 
психологическую поддержку

60 000

16 000

Венгрия

7 056

выдано в качестве 
финансовой помощи

20,9млн 
шв. фр.

пунктов оказания 
гуманитарных услуг
человек получили 
многоцелевую денежную 
помощь

14

309 000

Румыния

1103
человек получили предметы 
первой необходимости33 300
человек получили 
психологическую поддержку
человек размещены в центрах 
временного размещения / 
получили жилье

14 100

3800

Молдова

20 000

307 000

157 000

20 000

человек получили предметы 
первой необходимости
человек получили многоцелевую 
денежную помощь, в том числе 51 000 
человек получили талоны на лекарства

человек получили 
психологическую поддержку

Россия
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В ЦЕНТРЕ ВНИМАНИЯ:
СВОБОДА И СОХРАНЕНИЕ 
ДОСТОИНСТВА ЗА СЧЕТ ДЕНЕЖНОЙ 
ПОМОЩИ
Выдача денежных средств занимает одно из центральных мест 
в комплексе мер, принимаемых Движением Красного Креста и 
Красного Полумесяца в ответ на колоссальные гуманитарные 
потребности, возникающие в связи с нынешним вооруженным 
конфликтом. Ожидается, что реализуемая сейчас программа 
раздачи денежной помощи станет крупнейшей за всю историю 
Международной Федерации.

На данный момент помощь в денежном выражении получили 
более 1,2 млн человек. Это дало им свободу приобрести 
необходимые товары и услуги для себя и своих близких.

В условиях чрезвычайных ситуаций и бедствий у людей часто 
остается очень мало выбора. При наличии нормально 
функционирующих рынков денежные средства и талоны могут 
дать людям свободу, сохранить их достоинство и независимость 
и позволить им самостоятельно решать, что им больше всего 
необходимо. Некоторые тратят полученные средства на аренду 
жилья, продукты питания, лекарства или товары для удобства. 
Самое главное — у пострадавших появляется выбор; кроме 
того, такой вид помощи позволяет поддержать местную 
экономику и предпринимателей.

Международная Федерация и МККК сотрудничают с Обществом 
Красного Креста Украины и национальными обществами по всей 
Европе в целях предоставления пострадавшим жизненно 
необходимой финансовой помощи, в том числе выдачи им 
напрямую денежных средств, которые они могут потратить на свое 
усмотрение, или целевых выплат на удовлетворение конкретных 
потребностей, таких как аренда жилья и ремонт дома.

Фото: Carla Guananga / IFRC
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В Венгрии
«Весной, когда мы бежали из Харькова, моя дочь была совсем младенцем. С 
тех пор прошел почти год, она уже большая девочка», — говорит Алиса*, 
указывая на играющую рядом Лючию*, которой уже почти два года. После 
изматывающей дороги в Будапешт, куда они добирались целую неделю, 
женщина узнала от добровольца Венгерского Красного Креста, как 
организация может ей помочь.

Теперь они с дочкой живут в общежитии для женщин и детей в венгерском 
Сегеде. «Здесь, в общежитии Красного Креста, мне хорошо. Только тяжело 
быть вдали от семьи — война продолжается, и мы каждый день переживаем 
о своих родных», — рассказывает Алиса.

В Венгрии действует программа денежной помощи матерям, которую 
осуществляет Венгерский Красный Крест при поддержке Международной 
Федерации. «На деньги, полученные от Красного Креста, я купила нам 
зимние куртки, потому что похолодало, а зимнюю одежду мы с собой из 
дома не взяли», — поясняет женщина.

По словам Алисы, она рада тому, что они с дочерью в безопасности, и 
чувствует, что здесь, в Венгрии, о них заботятся. «По-моему, здорово, что 
есть Красный Крест. Без него я бы не знала, что и делать», — говорит она.

* Имена изменены.
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Фото: Anastasia Sharkova / IFRC

В России 
Из-за военных действий семидесятивосьмилетней Зое Ивановне пришлось 
бежать из дома в Харькове (Украина). «Я несколько недель не могла выйти 
из дома, но оставаться было очень страшно. У меня в квартире были выбиты 
все окна». 

Она приехала в Россию, в город Воронеж, в апреле 2022 г. «На дорогу сюда у 
меня ушло больше двух суток. С собой у меня был только рюкзак». 

При поддержке Международной Федерации и других партнеров Российский 
Красный Крест помогает таким людям, как Зоя Ивановна, предоставляя им 
продукты питания, средства гигиены и предметы домашнего обихода, 
например одеяла, постельное белье, подушки. Самые уязвимые группы 
беженцев также получают финансовую помощь от МККК на покрытие 
срочных нужд.

С приходом зимы, когда стало холодать, Зоя Ивановна начала беспокоиться 
о том, где достать теплую одежду и обувь. Российский Красный Крест 
предоставил ей талоны на покупку самой необходимой одежды.
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В ЦЕНТРЕ ВНИМАНИЯ:
ВОССТАНОВЛЕНИЕ СЕМЕЙНЫХ 
СВЯЗЕЙ

В марте 2022 г., в соответствии с положениями Женевских 
конвенций, МККК создал отдельное бюро Центрального 
агентства по розыску (ЦАР), которое занимается исключительно 
людьми, разлученными или пропавшими без вести в связи с 
международным вооруженным конфликтом между Россией и 
Украиной. Число таких людей постоянно растет.

На данный момент бюро ЦАР предоставило информацию 
почти 4000 семей, потерявших связь со своими близкими. 
Выступая в качестве нейтрального посредника, бюро ЦАР 
работает с национальными справочными бюро Украины и 
России, содействуя передаче информации о людях, 
находящихся в руках противника. Это делается с целью 
укрепить их защиту и облегчить тревогу их родственников, 
предоставляя им информацию о судьбе близких.

В настоящее время с бюро ЦАР сотрудничает 40 национальных 
обществ Красного Креста и Красного Полумесяца и 17 
делегаций МККК со всего мира, координируя свою деятельность 
по предоставлению поддержки семьям, пострадавшим от 
этого вооруженного конфликта и оказавшимся в разных 
уголках земного шара.

Фото: Anette Selmer-Andresen / IFRC
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В ЦЕНТРЕ ВНИМАНИЯ:
НЕЙТРАЛЬНОЕ БЕЗОПАСНОЕ 
ПРОСТРАНСТВО ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ 
ГУМАНИТАРНЫХ УСЛУГ

Пункты предоставления гуманитарных услуг Международной 
Федерации работают по всему миру уже много лет. В этих 
нейтральных безопасных пространствах люди, бегущие 
от опасности, могут получить гуманитарные услуги, 
информацию и поддержку.

За последний год национальные общества Красного Креста и 
Красного Полумесяца открыли 460 пунктов предоставления 
гуманитарных услуг, чтобы поддержать людей, покинувших 
дома из-за международного вооруженного конфликта. Эти 
пункты призваны оказывать помощь исключительно на основе 
гуманитарных принципов вне зависимости от миграционного 
статуса, гражданства и этапа пути людей. Поддержка 
предоставляется людям, уехавшим с родины, а также, по мере 
необходимости, уязвимым принимающим сообществам.

Сотрудники Красного Креста предоставляют миллионам 
людей, вынужденно покинувших свои дома, продовольствие 
и горячие напитки, информацию, предметы обихода, базовые 
медицинские услуги и первую психологическую помощь, а 
также направляют их к специалистам для получения другой 
помощи. Многие виды такой поддержки предоставляются 
через колл-центры. По мере уменьшения притока людей, 
бежавших в поисках безопасности, эти пункты стали 
предоставлять дополнительные услуги, чтобы помочь 
перемещенным внутри страны лицам и беженцам 
обустроиться на новом месте.

Фото: Hungarian Red Cross
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В Словакии
«Луция во всем мне помогает: и найти врача, и пользоваться банкоматом. Мы 
как настоящая семья, как будто они наши родные», — говорит Людмила, 
обнимая приютившую ее хозяйку. 

Людмила уехала из родного Славянска вместе с семьей в марте 2022 г. и 
остановилась в словацком Попраде. Контакты Луции им дали друзья. Беженцы 
позвонили ей, и та согласилась их принять.

«У нас большой двухэтажный дом, и я подумала, почему бы не помочь 
украинцам. Мы рады принимать их у себя», — рассказывает Луция Марчекова.

Семья Луции — одна из 42 словацких семей, получающих ежемесячную 
финансовую помощь от Словацкого Красного Креста при поддержке 
Международной Федерации. В рамках той же программы обеспечения кровом 
72 украинские семьи получают поддержку на оплату аренды жилья.

«Через свой пункт в Попраде мы поддерживаем шесть принимающих семей 
и помогаем с жильем более чем 20 семьям», — объясняет Луция Кракова, 
сотрудница пункта предоставления гуманитарных услуг при Словацком 
Красном Кресте.

Помимо крыши над головой и денежной помощи, 15 гуманитарных пунктов, 
расположенных на территории Словакии, предоставляют информацию, 
первую психологическую помощь, направляют людей к специалистам в 
местных учреждениях, раздают товары и оказывают прочие услуги людям с 
инвалидностью.

«Когда Людмиле нужна помощь, она обращается ко мне, а когда мне нужна 
помощь, я обращаюсь в Красный Крест. У них отличный коллектив, они всегда 
готовы помочь», — говорит Луция.
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ЗАЩИТА САМЫХ УЯЗВИМЫХ

Во время конфликтов повышается риск возникновения таких проблем, как 
сексуальная эксплуатация и злоупотребление, сексуальное и гендерное 
насилие, а также торговля людьми. Участники Движения Красного Креста и 
Красного Полумесяца уделяют особое внимание предотвращению таких 
проблем на территории Украины и в местах, куда бежали люди, и реагированию 
на подобные случаи.

В Международной Федерации действует политика защиты, которая предполагает 
предотвращение сексуальной эксплуатации и насилия, обеспечение 
безопасности детей и соблюдение нашего кодекса поведения, который 
распространяется на весь персонал Международной Федерации на всех уровнях 
и повсеместно, в том числе на сотрудников и добровольцев, а также на 
консультантов, партнеров, подрядчиков и поставщиков.

Кроме того, Международная Федерация в тесном сотрудничестве с 
национальными обществами наращивает потенциал сотрудников и 
добровольцев в области предотвращения и распознавания проблем, 
связанных с безопасностью, и реагирования на них. Важную роль в 
активизации профилактической деятельности в странах, откликнувшихся на 
беду, стало назначение координаторов по вопросам защиты, гендерной 
безопасности и инклюзии для данного региона, перевод информационных 
материалов на разные языки, а также координация действий с другими 
гуманитарными организациями.

МККК твердо намерен предотвращать сексуальную эксплуатацию и насилие. Это 
не только этическое обязательство всех сотрудников МККК, закрепленное в их 
трудовых договорах, но и важнейший инструмент поддержания доверия к 
организации со стороны людей, которым она стремится помогать. МККК внедрил 
механизмы обратной связи во все сферы деятельности, чтобы пострадавшие 
могли обратиться с этой проблемой в организацию. МККК призывает всех 
сотрудников и третьих лиц добросовестно сообщать обо всех подозрениях 
относительно нарушения Кодекса поведения по конфиденциальным 
защищенным каналам.

Фото: Belarus Red Cross
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ОРИЕНТАЦИЯ НА ЛЮДЕЙ, 
КОТОРЫМ МЫ ПОМОГАЕМ

Для того чтобы ответные меры были по-настоящему эффективны, в их 
планировании и реализации должны участвовать те, кто получает поддержку. 
Это достигается посредством общения с людьми, которым мы помогаем, 
предоставления им возможности оставить отзыв, признания всех членов 
сообщества равноправными партнерами и высокой оценки их роли. В своей 
работе мы всегда руководствуемся разнообразными потребностями, 
приоритетами и предпочтениями тех, кому мы помогаем.

Благодаря существенному участию членов сообщества, открытому и честному 
общению и механизмам сбора замечаний и учета обратной связи можно лучше 
понять, что необходимо тем, кому мы помогаем, и соответствующим образом 
скорректировать свои действия. Мы знаем по опыту, что взаимодействие с 
сообществами позволяет повысить эффективность ответных мер и помогает 
предоставить пострадавшим то, в чем они нуждаются на самом деле, а не в 
нашем воображении.

РЕАГИРОВАНИЕ НА ПОТРЕБНОСТИ В 
ОБЛАСТИ ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ

Вооруженный конфликт на территории Украины оказывает колоссальное 
влияние на психическое здоровье людей по всей стране и миллионов беженцев, 
вынужденно покинувших свои дома. 

Для решения этой проблемы участники Движения, в том числе Международная 
Федерация и 34 национальных общества, проводят одну из самых масштабных 
программ защиты психического здоровья и социально-психологической 
поддержки за всю историю своего существования. Квалифицированные 
сотрудники Красного Креста оказывают первую психологическую помощь в 
пунктах предоставления гуманитарных услуг, расположенных по пути 
следования мигрантов, через колл-центры и в разных других местах, где бывают 
беженцы. Кроме того, такая поддержка в приоритетном порядке предоставляется 
людям, участвующим в реагировании на кризис: на большинство из них тоже 
влияет продолжающийся конфликт.

Фото: Hugo Nijentap / IFRC
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национальных 
обществ участвуют в 
оказании помощи

добровольцев 
задействовано в 
работе

Общество Красного Креста Украины
Австралийский Красный Крест 
Австрийский Красный Крест
Албанский Красный Крест
Американский Красный Крест
Андоррский Красный Крест
Аргентинский Красный Крест
Белорусский Красный Крест
Бельгийский Красный Крест 
Болгарский Красный Крест
Британский Красный Крест
Венгерский Красный Крест
Вьетнамское общество Красного Креста
Германский Красный Крест
Греческий Красный Крест

Датский Красный Крест
Ирландское общество Красного Креста
Итальянский Красный Крест
Исландский Красный Крест
Испанский Красный Крест
Канадское общество Красного Креста
Кипрское общество Красного Креста
Красный Крест Монако
Красный Крест Республики 
Северная Македония
Красный Крест Сербии
Красный Крест Черногории
Латвийский Красный Крест
Литовское общество Красного Креста
Лихтенштейнский Красный Крест

Люксембургский Красный Крест
Национальный Красный Крест 
Республики Корея
Нидерландский Красный Крест
Новозеландский Красный Крест
Норвежский Красный Крест
Общество Красного Креста Грузии
Общество Красного Креста Китая
Общество Красного Креста 
Республики Молдова
Общество Красного Полумесяца Казахстана
Парагвайский Красный Крест
Польский Красный Крест
Португальский Красный Крест
Российский Красный Крест 
Румынский Красный Крест

Сингапурское общество Красного Креста
Словацкий Красный Крест
Словенский Красный Крест
Тайское общество Красного Креста 
Турецкое общество Красного Полумесяца
Филиппинский Красный Крест
Финский Красный Крест
Французский Красный Крест
Хорватский Красный Крест
Чешский Красный Крест
Чилийский Красный Крест
Шведский Красный Крест
Швейцарский Красный Крест
Эстонский Красный Крест
Японское общество Красного Креста

ПО ВСЕМУ МИРУ

58

124 828

В оказании помощи в связи с международным вооруженным 
конфликтом между Россией и Украиной принимают участие 

58 национальных обществ. Некоторые из них оказывают помощь 
внутри своих стран или на международном уровне, некоторые 

предоставляют финансовую и/или иную материальную поддержку. 
Средства на оказание помощи любезно пожертвовали частные 

доноры и предприятия со всего мира.
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РЕПОРТАЖИ С МЕСТА СОБЫТИЙ

Фото: Romanian Red Cross

Румыния
Елена с детьми переехала из Днепра в румынский 
Бухарест в конце апреля. В межкультурный центр 
Румынского Красного Креста Елена попала в сентябре, 
когда ее дочь пошла в школу. Ее дочь Владислава 
занимается там гимнастикой, а сын Александр, 
живущий с аутизмом, может там общаться с другими 
детьми. Елена говорит, что «замечает большие 
изменения в его поведении». Теперь Елена работает в 
центре в качестве добровольца, наблюдая за развитием 
своего сына и помогая другим украинским детям.

Испания
Испанский Красный Крест встречает 
прибывающих в аэропортах и на 
железнодорожных вокзалах. Сотрудники 
приветствуют людей, помогают им 
добраться до других мест, предоставляют 
информацию о возможностях, которые 
дает Красный Крест, а в случае 
необходимости направляют беженцев в 
другие организации. Кроме того, 
Испанский Красный Крест организует 
пространства, безопасные для детей, и 
помогает приехавшим украинцам 
адаптироваться на новом месте.

Черногория
Ирина с тремя сыновьями уехала из 
родного Кременчуга на раннем этапе 
эскалации конфликта, когда в городе 
начались военные действия. Они семь 
дней добирались до Черногории и 
устроились в районе Бара. Местное 
отделение Красного Креста оказало им 
поддержку. По признанию Ирины, если 
бы не добровольцы Красного Креста, ее 
семье пришлось бы тяжелее.

Фото: Spanish Red Cross

Фото: Tereza Vujosevic / Red Cross of Montenegro
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НЕЙТРАЛЬНАЯ И БЕСПРИСТРАСТНАЯ 
ГУМАНИТАРНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

В основе способности Движения Красного Креста и Красного Полумесяца 
осуществлять гуманитарную поддержку в ходе конфликта лежат наши 
основополагающие принципы: нейтральность, беспристрастность и 
независимость. Это самые важные инструменты, позволяющие нам оказывать 
жизненно необходимую помощь и предоставлять защиту. 

В жестоких реалиях конфликта нейтральность и беспристрастность необходимы, 
чтобы получить доступ к пострадавшим людям по обе стороны от линии фронта, 
оказать им помощь, а во многих случаях и спасти им жизнь.

За прошедший год принципы Движения помогли МККК организовать 
безопасную эвакуацию тысяч гражданских лиц, посетить сотни военнопленных 
и предоставить почти 4000 семей сведения о пропавших без вести близких. 
Кроме того, благодаря этим принципам участники Движения, в том числе 
Общество Красного Креста Украины и местные отделения Красного Креста, 
смогли оказывать гуманитарную помощь в районах, где велись боевые действия, 
и обеспечить гуманитарную поддержку людей, бегущих от насилия, в какой бы 
стране они в итоге ни оказались. 

Наши принципы и наша способность обсуждать гуманитарные проблемы 
непосредственно со сторонами в конфликте помогают нам оказываться там, 
куда остальным организациям попасть затруднительно, и достичь нашей 
главной цели — облегчить страдания, причиненные конфликтами, которые 
нарушают мирное течение жизни, разлучают родственников и приносят людям 
столько горя.

Мы убедились на собственном опыте и во время украинского конфликта, и в 
ходе других конфликтов по всему миру, что нейтральность и беспристрастность 
помогают нам пользоваться уникальными возможностями и спасать жизни 
людей. Поэтому, если уж выбирать сторону, то Движение Красного Креста и 
Красного Полумесяца всегда будет на стороне людей, пострадавших от 
вооруженного конфликта и насилия. 

Фото: Alyona Synenko / ICRC
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Международное движение Красного Креста и 
Красного Полумесяца продолжит оказывать 

поддержку пострадавшим от последствий этого 
международного вооруженного конфликта в 

течение ближайших дней, месяцев и лет.

Фото: Jonathan Moore / IFRC


